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产品名称 刷脸支付前景如何?刷脸支付是一场“向后看 5
年”的战争

公司名称 南京浩雀网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 南京市江宁区秣陵街道天元东路228号财富广场
莱茵大厦738室（江宁高新园）（注册地址）

联系电话 4006265586 13016991150

产品详情

刷脸支付当然不是一无是处。在超市等场景中，它经常和自助收银连在一起，消费者可以自己扫描商品
、点击付款，再使用刷脸支付。

它不是最快捷的收银方式，但能够最大程度节省人力成本。连锁超市品牌步步高智慧零售 CTO 王
卫东曾告诉知晓程序，在步步高超市中，一名收银员可以同时看管四台自助刷脸收银机，只有在消费者
需要帮助时出现即可。

老年人尤其喜欢使用刷脸支付。非常多的老年人依然习惯去线下营业点缴水电、燃气等费用，刷脸支付
可以让他们免于填户号、身份信息等诸多繁杂的内容，帮他们以及营业点的工作人员节约大量时间。

在支付的动作背后，刷脸还包含了微信和支付宝两家巨头的诸多布局和考量。刷脸支付的设备，还可以
显示商家的广告，打通商家的优惠券、会员卡，另一方面，刷脸设备可以连接阿里巴巴和腾讯的云计算
、小程序等，将二者的能力输出给商家。不管是智慧零售还是新零售，他们都希望全面深入地参与到线
下零售行业的数字化转型中。

 

微信支付曾透露，目前，刷脸支付的使用者中，三四线城市的用户更多。出于对隐私的考虑，一二线城
市的很多用户反而对刷脸支付心存疑忌。监管部门对刷脸支付的安全性也有疑虑，最近，央行科技司司
长李伟多次对刷脸支付的安全性、消费者隐私和自由意愿的保护等提出了更高的要求。



5 年前，没有人想到二维码会成为线下收款的主流方式。刷脸支付，这个在争议中前行的新支付方
式，可能也会是一场需要向后看 5 年的战争。 
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