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产品详情

为什么电商要争相做物流供应链

供应链的核心就是如何用最少的钱办更多的事。如果没收到账款，光明到成都，就尽量用销售合同、库
存货物、应收帐款，甚至赊账来融资，从而达到现金周转率提高的效果，来盘活生意。这里的关键是bar
gaining power（议价能力），也就是生意越大，流水越多，融资越容易。

物流的目的是为了减少成本，增加效率，提高消费满意度的，是supporting system（辅助系统），但对于
货物趋同度越来越高的现代商业，物流反而是服务的关键环节，直接决定用户体验。因为顾客从哪个网
站买的物品区别不大（甚至完全一样），但价格，送货速度还有售后服务却差别很大，这就是物流影响
的结果。

很多人认为快递和物流是一回事，其实是不对的。

总体来讲，快递是服务C2C/B2C的，要速度，安全和信息透明；物流是服务B2C/B2B的，要便宜，稳定还
有结算便捷。B2C是business to custmers，光明到成都普件，即商家面对顾客。 C2C是custmers to custmers
，即顾客对顾客。一般是小而精的快递服务，要求速度越快越好。而B2B就是公司对公司，商家对商家，
交易量更大更频繁了。这要求有效的线路，低廉的成本还有稳定的供应。

物流和快递的差别在于，物流比快递多了一个仓储体系。快递一般没有自己的仓储，是租用别的物流公
司的仓储，注重快速送货，光明到成都快件，所以快递小哥儿多。物流公司则需要有自己的干线网络，
所以仓库，司机还有理货员多。

京东之所以年流水越来越大但却还不赚就是学亚马逊，做物流体系，花了大量的资金和人力建设全国物
流一级二级仓储中心还有社区站点。烧钱烧出了国内成本低速度最快的物流体系。京东的物流服务甚至
超过了亚马逊。

而阿里的菜鸟强调轻资产，这丛财报上看是对的，即资产越轻体量越小，那么ROA（资产回报率）就越



高，所以之前没有特别建设仓库仓储，但是没多久马云就发现轻资产的问题了，就是只做快递的话，一
般是外包出去或者用自己的菜鸟，但外包的快递（一般都是加盟商）不给你好好对待客人，这导致后续
服务跟不上。

京东这时的优点就突出出来了，因为京东的所有快递小哥都不是加盟的，都是和京东签署直接合同的，
而且员工4险一金都是京东上的；重资产都是为物流效率和快递后勤服务的，这就是能使上力的资产。这
就导致了京东的供应链有充分的财力，人力和物力做保障，服务自然好，满意度自然高。

对于现在的物流和快递行业，目前的趋势是顺丰快递买飞机买仓库做物流，德邦物流开始整快递，都在
学京东做供应链，可惜已经落后于京东。
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电子商务对实体网络物流的变化

实体物流网络的变化首先，仓库数目将减少，库存集中化。配送与JIT的运用已使某些企业实现了零库存
生产，将来由于物流业会成为制造业的仓库与用户的实物供应者，工厂、商场等都会实现零库存， 自然
也不会再设仓库了。配送中心的库存将取代社会上千家万户的零散库存。其次，将来物流结点的主要形
式是配送中心。在未来的电子商务环境下，物流管理以时间为基础，货物流转更快，制造业都实现“零
库存”，仓库又为第三方物流企业所经营，光明到成都航空，这些都决定了“保管仓库”进一步减少，
而“流通仓库”将发展为配送中心。 物流中心己成为城市功能的有机组成部分，一般来说，其选址应处
于市区边缘和交通枢纽结点。一般来说，其选址应处于市区边缘和交通枢纽结点。三，综合物流中心将
与大型配送中心合而为一。

二、加大发挥物流运输对实体经济的服务能力

报告指出要推动传统产业改造提升。围绕推动制造业高质量发展，强化工业基础和技术创新能力，促进
先进制造业和现代服务业融合发展，加快建设制造强国。打造工业互联网平台，拓展“智能+”，为制
造业转型升级赋能。

意见指出要促进现代物流业与制造业深度融合。加强生产服务型物流枢纽建设，利用枢纽聚集的大量物
流资源，为制造企业提供高效快捷的物流服务，降低制造企业物流成本，提升区域制造业竞争力，支撑
制造业高质量集群化发展。以深化实施“互联网+”高效物流和物流降本增效专项行动为突破口，促进
物流业与制造业深度融合创新发展。同时发挥物流对农业的支撑带动作用。加强农产品物流骨干网络和
冷链物流体系建设。聚焦农产品流通“一公里”，加强农产品产地冷链物流体系建设，鼓励企业利用产
地现有常温仓储设施改造或就近新建产后预冷、贮藏保鲜、分包装等冷链物流基础设施，开展分拣、包
装等流通加工业务。
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