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产品名称 零售咨询管理 金中伟业商业咨询 零售咨询

公司名称 武汉金中伟业商业咨询顾问有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 武汉市临空港开发区七雄路立方城5栋

联系电话  13886111926

产品详情

以一个典型的90后消费者的购物决策特点来剖析：（1）追求个性化与差异化，挑选的商品足以反映个体
强烈的与众不同。（2）高度依赖互联网，在选择前必须经过比价、买家评价、朋友意见等信息的获取。
（3）经济实力有限，但愿意为自己花钱，消费相对理性，偏好高性价比。

武汉金中伟业商业咨询顾问有限公司主要致力于国内市场购物中心、大卖场、标超、社区店、便利店、
水果店等专业店的基层至高层人员培训及新店开业、旧店升级改造、企业总部体系搭建、流程再造、样
板店打造；专注为民营商业零售企业提供一体化服务的专业机构。我司诚盼您咨询、惠顾，希望您来电
来函洽谈！我们真诚期待与您携手合作！

你们有没有觉得，便利店里的食物越来越吃好了？

食物至少关系到一家便利店40％的生意。

为了吸引消费者，各家便利店都在食品研发上费尽心思。

以全家为例，每两周都会有一个内部的选品会，每个新品最多只有3个月的时间来证明自己是被消费者所
接受的，全店的汰换率或超过50％。

全家的选品会，图片来自好奇心日报

我们现在随便走进一家连锁便利店，能看到的包子、便当、现磨咖啡、冰淇淋甚至油豆腐粉丝汤，都是
经历了这样的“大逃杀”后暂时胜出的幸运儿。
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服务顾客前先服务好员工

用工问题已经成为便利店发展的难题之一，特别是春节前后，部分便利店需要关店来应对这种窘境，零
售咨询，但是，杭州快客便利店5年以上的员工比例达到50％左右，这得益于快客的“员工理念。

“因为只有服务好员工，员工才能服务好顾客”，马剑告诉记者，零售咨询管理，快客实行的是“宽严
结合”的政策，通过“大姐文化”关爱新来员工，在工资上也采用了“基本工资+绩效考核+竞赛考核”
的方式，在保证员工做好服务的同时提高员工待遇，“特别是在春节期间，由于外来员工比较多，快客
除了发放过节费外，还要合理安排员工回家时间”。

除了正式员工外，快客也会选择小时工、计时工、兼职工，以此来弥补用工缺失的问题，降低人工成本
。

当然，在质变达到了一定程度上快客还是会迎来新的量变，马剑表示，下一步，浙江快客还会继续开出
主题店和园区店，作为加盟店复制的样板和标杆，零售咨询顾问，快客总部决定与国际先进的鲜食集团
合作，以此来扩大供应链，马剑说：“十三五期间，快客将会把发展重点放在长三角，而浙江作为长三
角重点发展地区，未来浙江快客将通过合作加盟、分特区加盟等多种加盟模式来快速扩大门店规模”。
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零售咨询管理-金中伟业商业咨询-零售咨询由武汉金中伟业商业咨询顾问有限公司提供。武汉金中伟业
商业咨询顾问有限公司（www.jzwy99.com）是从事“企业内训实操,新店开业指导,老店升级改造,企业委托
”的企业，公司秉承“诚信经营，用心服务”的理念，为您提供优质的产品和服务。欢迎来电咨询！联
系人：辛经理。
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