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公司名称 广东省国研质检技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 广州市天河区中山大道中1069号2栋203

联系电话 13431580027 13431580027

产品详情

ISO三体系认证怎么办理？

体系认证的基本前提，公司建立的质量管理体系的运行超过3个月，并且，公司在体系试运行过程中，严
格执行质量管理体系相关要求，配置了适当的人员，按文件规定开展相关工作，并产生了相应记录。

同时，虽然国家的《质量管理体系认证规则》上没有明文规定一定要完成内审、管理评审等工作，但一
般认证机构会要求完成内审和管理评审才申请认证。而且这些事始终要做的，就没必要和认证机构置气
了，以致耽误认证进度。

一、认证机构选取

初次认证的公司，由于没有经验，还是有必要去了解一下认证机构及相应资质。这种事一般是根据咨询
机构，考虑价格、地域、服务等，最终决定由老板来定夺了。国内比较出名、名气大也不一定是好事，
说不定发生店大欺客的事情。

二、申请、签约受理

选择好认证机构，在与认证机构友好治谈后，公司就应该提交认证申请了。

第一步，公司提交申请材料之前。认证机构应向申请单位告知一些信息，比如可开展认证业务的范图，
以及获得认可的情况；国家关于认证的规则；认证证书的样式。对认证过程的申诉投诉规定等等。其实
，只要知道公司质量管理体系认证在认证机构的业务范围之内就可以了，其他的虽然重要，但基本与认
证具体工作无关，认证机构告知信息，一来是国家规定动作，二来也是确保信息畅通。

第二步，公司应提交认证材料。一般主要包括（简要介绍一下，详细情况可在与认证机构治谈时详询）
：



认证申请书：申请书应包括认证的生产、经营或服务活动范围及活动情况的说明。如果公司不知道怎么
写，问问认证机构，他们应该有模板。证明公司法律地位的证明文件的复印件：这主要证明公司的真实
存在以及合法。

公司运转所需要的行政许可证明、资质证书、强制性认证证书等复印件。这些是要确保公司具有相关生
产、服务活动的资质及能力质量管理体系成文信息。

第三步：合同签订。在正式审核前，认证机构还需要与公司签订认证合同。这才是最重要的，毕竟人家
认证机构也不是公益单位。

三、认证审核

合同签订完，认证机构就开始干活了，针对初次认证，认证机构一般分预审、正式审核两次进行体系审
核工作。

第一次预审，主要是因为认证机构初到单位，还不是很熟恐公司的情况，所以对公司有个初步的了解，
并核实一些具体同题，以确定是否满足认证的基本条件，再决定是否能开展第二阶段的正式审核工作。

第一阶段主要了解的事情包括：公司实际情况是否与体系文件描述一致，体系是否已运行超过3个月，确
认公司规模、人数、生产过程、场所、以及使用的强制法规标准等，这阶段是属于探路性质的审核。确
认符合认证要求以及核实情况属实，才可以在第二阶段进行具体的审核工作。

正式审核：第二阶段的审核，就比较正式和规范了。至于审核工作如何开展，不是咱们该操心的事。等
咱们以后在机构从事体系审核工作，咱们再作讨论。

至于迎接审核检查，应该准备什么资料？原则上是除了一些情况介绍的辅助材料外，是不需要单独准备
文件材料的，而且根本不用担心，认证机构、以及审核组会告诉你公司需要提前准备什么材料。

四、问题整改及取证

至认证工作开始，公司的角色就基本上一直定位在迎接审核和配合工作上。

审核组根据审核、检査情况，对发现的问题，即所谓的不符合，开出纠正措施。一般至少要提一个问题
，否则显得专家没水平。认证机构见多识广，所以咱们公司为了认证通过，就要端正态度，对发现的问
题心存感激，并表示痛下决心，积极整改。总之，审核机构说怎么改咱们就怎么改。咱们整改完毕，再
与认证机构的专家们联系一下，请人家过来对咱们的整改情况进行验证一下，以防止出现咱们理解不到
位的情况。
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