
刷脸支付产品特点

产品名称 刷脸支付产品特点

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

 2019年10月底，银联“刷脸付”与微信支付实现刷脸支付终端的聚合。10月底，银联商务发布了其刷
脸支付终端“全民付蓝鲸”（以下简称“蓝鲸”），支持银联“刷脸付”和微信支付刷脸支付终端的聚
合。从目前透露的消息看，“蓝鲸”在系统界面嵌入了“银联刷脸付”和“微信刷脸付”两套不同的体
系，用户可自行选择进入不同的刷脸操作环境。

银联刷脸支付产品特点

    银联刷脸支付产品特点

    根据银联刷脸支付产品的发展可窥见，在2019年10月推出“刷脸付”产品之前，银联的刷脸支付产
品均是在小范围试点，态度较为谨慎。这一阶段的试点产品覆盖场景丰富，包括零售商超、高校、员工
食堂等。

    在一系列试点之后，银联于2019年10月推出“刷脸付”产品，10月底，银联商务参与银联“刷脸付
”与微信支付在刷脸支付终端的聚合。

    就产品特点而言，银联的刷脸支付产品具有所有刷脸产品的通用特点，它可以帮助用户在支付场景
下摆脱手机介质，在诸如跑步、游泳等携带手机不便的场景下，的确有优势。

    仅体验过“刷脸付”产品。目前，“刷脸付”只能在部分地区使用，小编定位为深圳时无法使用“
刷脸付”，将定位切换到广州后可使用“刷脸付”，“刷脸付”可在“更多”—“本地服务”下进入。

 刷脸支付

    用户初次使用需开通“刷脸付”，同意隐私协议后，开通流程如下：

    （1）采集人脸，完成人脸识别验证；



    （2）选择银行卡开通“刷脸付”；

    （3）验证手机号，设置人脸支付口令；

    （4）开通成功。

    开通完成后，刷脸+输入支付口令即可完成支付。就小编个人体验而言，“刷脸付”流程繁琐（刷
脸后仍需在键盘上输入支付口令），在便捷性上，刷脸支付相较于二维码支付及NFC支付的优势并不明
显。与支付宝、微信支付验证人脸后输入手机号（或尾号），甚至不需要验证手机信息即可完成支付的
流程相比，银联的人脸支付流程在用户体验端也不存在优势。
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