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产品名称 alm/QC/HP产品 华克斯

公司名称 苏州华克斯信息科技有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 苏州工业园区新平街388号

联系电话  13862561363

产品详情

HP ALM支持直接将HP其他自动化测试工具的脚本保存在其中，通过开放式架构，也可以通过二次开发
集成其他第三方的自动化测试工具。

安排测试进度并运行测试

测试设计和开发事宜完成之后，测试小组就开始着手运行测试。测试实验室（Test Lab）允许既定测试在
无人操作的情况下不间断地运行，或者在系统处于低资源需求的状态下运行测试。通过定义不同测试间
的依赖关系，测试小组可以逼真模拟真实的业务流程，同时更方便地维护和重复使用测试。

可以在测试实验室中建立多层次的测试集（Test Set），将要执行的测试案例选择到测试集中，为测试执
行制定测试计划。选择测试案例时可以是基于测试案例选择单个或者多个，也可以基于测试需求，选择
和需求相关的测试案例。

测试集支持执行流设置，可以定义测试集里面案例的执行顺序，对于手工案例，可以帮助执行人员了解
案例执行的依赖性，对于自动化案例，可以自动按照执行流的顺序执行，可以定义自动化案例执行的开
始时间。
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MI监qi器系统要求

下表描述了MI侦听器的系统要求。

处理器

CPU类型：Intel Core，Pentium，Xeon，alm/QC/HP服务，AMD或兼容

速度：最di2 GHz，推荐4 GHz或更高

内存（RAM）

最xiao：2GB

注意：内存需求取决于连接到MI侦听器的负载生成器和控制器的数量。

操作系统

Microsoft Windows Server 2008 R2（SP1）64位

Microsoft Windows 7（SP1）32和64位

Microsoft Windows 8 64位

Microsoft Windows 8.1 64位

Microsoft Windows Server 2012 64位

Microsoft Windows Server 2012 R2 64位

ALM注释和限制



ALM安装

试用版：如果您多次运行HP ALM服务器配置向导，以更新30天的ALM试用版，则会违反评估许可证政
策，并且违反合规规定。您有被评估完整许可费用的风险。

许可证管理：ALM已更新，以支持管理新的许可证类型，命名许可证。对于ALM
12.00版本，唯yi可以使用命名许可证的版本是ALM Essentials Edition。 HP Quality Center Enterprise
Edition继续支持并发许可证类型，但不支持命名许可证类型。

用户帐户控制：如果在ALM安装期间启用了UAC，则ALM配置向导可能无法启动，ALM服务器可能无法
自动启动。

解决办法：在ALM机器上禁用UAC。

当项目恢复或导入到具有与最初创建项目的服务器上的机mi数据密码不同的服务器时，会发生错误。当
访问数据库层加密的数据时，将显示“无法获取简单密钥实体”的消息。为避免此问题，请确保使用与
原始服务器相同的机mi数据密码安装服务器。

Windows系统：系统盘ALM图标在远程桌面会话中不可用。

Unix系统：ALM不计算链接子文件夹的可用磁盘空间。

如果服务器计算机上未安装PDF查看器，“HP ALM服务器配置向导”中的“帮助”按钮不响应。

解决方法：安装Acrobat Adobe或兼容软件，并验证软件是否配置为自动打开PDF文件。您还可以直接从
以下位置打开“HP应用程序生命周期管理安装和升级指南”：<ALM安装文件夹> ﹨ application ﹨
20qcbin.war ﹨ Help ﹨ doc_library ﹨ pdfs ﹨ Install.pdf。

Microsoft SQL数据库：当您使用SQL Server身份验证升级现有的站点管理模式或升级SQL
Server上的现有模式的副本时，td用户必须存在于数据库中，并且是所有用户表的所有者。

解决方法：使用以下SQL命令更新数据库中的表所有者：sp_changeobjectowner"<table_name>"，"td"。

快捷方式：安装ALM后，不会在桌面上创建快捷方式。

解决方法：使用“HP ALM平台开始”菜单中的快捷方式，或从<ALM安装目录> ﹨
bin文件夹在桌面上创建快捷方式。

安装Anywhere是用于ALM服务器安装的第三方产品。美元符号（$）是Install
Anywhere中的保留标志。要在任何可编辑的文本参数中使用美元符号（$），请将$替换为$ DOLLAR $。

甲骨文：

Oracle 11.2.0.3：如果拥有的模式名称超过29个字符，当您使用文本索引更新表时，会发生错误。

解决方法：应用适用于Windows的Oracle补丁13885389或适用于Linux / Solaris的13683125。

ALM安装：DNS名称不能在存储库位置中包含下划线字符“_”。

解决方法：



用IP地址替换它。

或者，在站点管理中，单击站点配置选项卡。编辑BASE_REPSITORY_PATH并更改默认存储库位置。有
关详细信息，请参阅HP软件自解决知识库文章KM189843

7.1   HP

ALM的主要优点

§   实现完整的跟踪能力

– ALM 解决方案应该确保新的版本能够尽快的被验证和发布以确保项目的进行。HP

ALI通过跟踪代码变更和其他ALM实体，能够让测试人员的工作关注在代码变更的导致的范围内，这样
极大的节省了测试时间。这种出色的跟踪能力是通过集成异构的源代码管理工具（SCM）和版本发布工
具（Build Management
Tools）实现的。、通过把需求、测试活动、源代码分析和版本管理系统紧密联系在一起，HP

ALI 可以提供切实可行的信息，帮助应用的相关负责人做出明智的决策。

alm/QC/HP产品-华克斯(图)由苏州华克斯信息科技有限公司提供。苏州华克斯信息科技有限公司（www.s
inocax.com）在行业专用软件这一领域倾注了无限的热忱和热情，华克斯一直以客户为中心、为客户创造
价值的理念、以品质、服务来赢得市场，衷心希望能与社会各界合作，共创成功，共创辉煌。相关业务
欢迎垂询，联系人：华克斯。
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