
红包拓客必须重视的问题

产品名称 红包拓客必须重视的问题

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

早期的时候，二维码营销的方式非常笨拙，所有商品上印着的都是同一个二维码，消费者在扫码之后，
还要输入一长串编码，才能核对自己的中奖信息。为了防止重复，这一串编码往往会非常复杂，导致兑
奖过程异常繁琐，扫码率远远达不到预期。

后来有了一物一码的方式，每个商品上所印的二维码都不一样，让每个商品都有自己独特的身份信息，
消费者拿到之后只需随手一扫，就可以领奖，这也是现今二维码营销常用的方式——“一物一码”“一
箱一码”“一卡一码”。

但是即便到了这种程度，依然有很多影响扫码率的因素，要想提高扫码率，就必须重视以下几个问题：

想让消费者扫码，首先得让消费者知道有这个活动，因此在整个活动的过程中，特别是在前中期，一定
要有足够力度的宣传推广行动，包括但不限于各种线上线下的广告、海报、传单等。

商品不同，其消费者人群也会有所不同，比如喜欢喝白酒的和喜欢喝可乐的，在平均年龄上前者要大于
后者；而在同一类商品中，不同品牌的消费者人群或者是消费场合也会有所差别，比如有些白酒更多的
用在宴会场合上，而有些白酒更多的是用在个人小酌上。要想让奖品更富有吸引力，这些都是必须考虑
的因素。

二维码营销的载体就是二维码本身，所有功能都是围绕二维码来实现的，而厂家的促销方案中一次投入
活动的产品往往少则几十万份，多则上百万甚至千万。要采用一物一码的方式，那印刷喷码就是一个非
常庞大的工程。

针对不同的商品，喷码要求会有所差别，比如有些要求是要喷在纸壳上，而很多纸壳可能是有起伏的褶
皱，如果按照普通的喷码方式，很容易出现喷码不完整的情况，这就对喷码技术有了一定的要求。又比
如有时候要求喷在曲面的瓶身上，或者是喷在透明的玻璃上，甚至是需要微型码喷在易拉罐拉环上，这
些不同的情况都会大大影响到消费者拿到商品之后扫码的识别难度。



除了这些宣传行动之外，厂家也需要在产品的箱包装以及产品本身的个体包装上对该次促销活动进行介
绍。位置一定要醒目，这样才能先声夺人，同时文字不宜过长，要简明扼要，以免让消费者觉得冗长乏
味而失去参与兴趣。

消费者仅仅是知道有了这个活动，但如果这个活动没法引起他的兴趣，那就失去了意义。都说牛逼的推
销员能把眼镜推销给瞎子，但我们显然不能这么做。

所有的促销活动都是围绕着奖品来展开的，奖品是促销的核心，无论是传统的线下促销还是线上的一物
一码促销，都是建立在奖品的基础上。奖品种类、中奖概率、领奖操作，都会大大影响消费者的参与积
极性。试想一下，如果消费者在知悉了活动之货，才选择购买了商品，但是在后扫码的时候却怎么也识
别不了，会不会严重影响到这次促销活动的效果，甚至给企业带来负面影响？

近年来，用户体验一词被人反复提起，其根本原因就是各行各业的竞争压力都越来越大，为了抢占终端
资源，用户体验越来越被各大厂家所重视，而二维码营销简化了传统促销的线下环节，体验的核心就都
集中在线上。

无论是有线宽带还是移动互联网，都在朝着网速越来越快、资费越来越低的方向发展，用户们也因此养
成了急性子，特别是在使用手机的时候，一旦响应速度较慢，用户会很快失去耐性。除了响应速度之外
，兑奖过程也会对用户是否能坚持下去造成影响。试想如果领奖时需要注册账号，然后还要去激活，再
返回来登陆，后还得输入验证码——这样的体验，有几个消费者能够坚持到后？

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

