
人脸识别订餐管理系统

产品名称 人脸识别订餐管理系统

公司名称 深圳市微控一指通科技有限公司

价格 980.00/套

规格参数 品牌:微控
型号:WK-F820S
产地:深圳

公司地址 深圳市宝安区松岗街道红星松瑞路26号浦京商务
大厦6F

联系电话  15989578874

产品详情

深圳市微控一指通科技有限公司全新推出智慧食堂人脸识别订餐消费系统，力在减少食物浪费，助力企
业发展！

微控智慧食堂人脸识别订餐消费系统主要由职工或家属手机/PAD、企业订餐软件、人脸识别领餐机以及
网络组成。

人脸识别订餐消费系统设计为以下几个功能模块：

1、基本信息管理

主要用于维护系统的正常运行所需的基本资料，这些基本资料包括膳食类型、餐次、职工类型、科室、
原材料、食谱类别等信息。

2、系统管理

主要用于维护系统的正常运行，包含客户端认证设置、操作员管理、权限管理、数据备份、数据恢复、
数据结转、数据导入导出、日志管理等与系统运行密切相关的模块。

3、人员管理

对系统中职工从入职、转科室到结算离职的整个过程进行管理跟踪，并对职工点餐账户从发行到回收整
个流程进行统一管理，它包括账户注册、冻结、充值、退款、销户等与点餐账户相关的所有操作。

系统设有订餐账户发行及充值管理功能的用户接待中心，是面向用户服务的综合接待窗口，负责接待和
职工点餐的各种服务请求，负责全单位职工点餐的综合业务。



软件可以直接从HR系统中读取职工的相关信息，只需要输入职工的工号，填写预存金额，即可轻松完成
订餐账户注册操作，可选自动收据打印。

4、菜单管理

主要用来管理制作营养食堂每天每个膳食类型每个餐次的菜谱，方便不同患者的订餐。

软件支持食谱总容量2万条，20组不同系列菜单，一次性预编辑140天食谱，勾选式菜谱制作，且支持一
键菜单复制功能，日食谱编辑更轻松，软件加入日食谱导入导出功能，方便批量制作食谱。

5、订餐管理

职工及家属在企业饭堂印制的食谱上扫描订餐二维码，登陆自助点餐，全流程单向可返回操作，减少职
工的操作步骤，职工可在办公室或任何一个可以连接网络的地方进行登陆点餐和退餐。

6、财务管理

提供分组数据浏览和组合查询， 用户可以依照自己的意愿来快速找到您所要的数据 , 提供丰富多采的图
文界面，分析企业订餐任意阶段、任意时期的各类经营、管理数据； 提供简洁、清晰、全面的企业订
餐经营报表并由不同级别的管理人员进行调用；提供根据现有数据预测将来可能发生的情况的超强分析
功能，供企业管理者调整下一步战略目标。

六、食堂订餐管理系统工作流程

根据企业的实际情况，系统工作流程如下：

服务器及工作站的设置及网络到达（此处需电脑部门提供企业内部网络地址分配），搭建好外网映射及
微信公众号捆绑；

账户注册：职工入职时办理登记并充值。

入职人员信息录入：

手工录入：（工作人员根据实际信息人工录入职工入职信息）；

从企业HR系统职工信息导入：（从HR系统中提取职工的人事资料）；

人脸信息录入:

1、员工登录微信后自行拍照上传人脸信息；

2、操作人员手工拍照或获取人员照片信息；

配餐：餐厅为职工配制食谱，并公示发布。

点餐地址推送：

在特定地方发布有点餐地址及二维码点餐地址或在企业微信公众号处登陆；

安装软件配套的专署ANDROID的点餐APP；



订餐：

1、在规定时间内职工自行在手机上进行登陆退餐或点餐。

2、在一些方便的地方安装人脸识别订餐终端进行自助订餐。

数据传输：点餐和退餐完成后数据实时返回数据库。

厨房制餐：厨房收到配餐统计表根据各餐类所需材料去仓库领取并制作。

就餐：根据规定时间，职工自行到取餐窗口取餐，人脸识别或出示取餐码后显示已预定信息。

离职：注销用餐账户，注销人脸信息。

部分系统功能介绍：（图片来源于演示系统，系统在不断更新，请以实际演示的订餐系统功能为准）(一
)、前台部分：1.可批量、按餐别预订一周或一月订餐（具体由后台设置），实时扣取费用2.可查看所有
订餐明细、消费情况，包含订餐时间，取餐时间，订餐方式等，可按月份查询和汇总3.可在允许取消订
餐时间前取消订餐，而退回费用4.日志查看：可查看每次订餐、取消订餐、消费、资料修改、充值等日
志信息，手机订餐、刷卡订餐，管理员代订餐等都有相关的日志记录和订单记录。5.用户资料的修改、
留言交流等6.用户可给管理员进行留言，管理员可回复留言7.用户自行注册，若后台没有设置锁定，则注
册后即可登录。8.人员进入网页订餐界面如图所示：(二)、后台充值管理部分，从前台底部连接进入：1.
用户信息的导入，用户资料的查看、修改（包含密码、姓名、卡号、电话、部门等），帐号的锁定（用
于员工离职等情况，锁定后不能订餐、不能取餐等，锁定后的帐号以灰色表示），删除（不建议），日
志查看，充值（充值为负，表示扣款）等2.充值查询，可按月份、用户来查3.系统配置，如商家密码、菜
单更新时间等

4.系统管理员的管理，批量充值、批量清理日志、数据备份、数据还原等

三、人脸识别订餐消费系统产品特点

1.技术先进：采用了人脸识别、语音合成等先进技术，使产品更人性化

2.应用便捷：无须刷卡，只要站在相机前即可自动识别，识别速度小于1秒

3.安全卫生：免接触，不用担心传染病菌

4.准确性高：准确度超过99.99%，不受表情、胡须、帽子、眼镜等影响

5.万能计价：支持多级帐户，关联帐户，阶梯定价，按月、按餐限次消费、点餐等

6.扩展性好：支持网络布局，多设备，多食堂数据同步

7.安全性强：双缓存保障数据准确，每餐后自动备份数据

四、人脸消费机的优势

1、提升单位形象：人脸识别作为一种前卫的身份验证技术，应用于职工食堂，可以瞬间给职工和来宾留



下深刻的印象，在为技术的先进而感叹的同时，也增强了对企业、单位的信赖度。

2、改善职工福利：本系统的关联帐户功能，可为职工、职工家属分别制定不同的收费标准，从而即体现
了人性化管理，又能将有限的伙食补贴，尽可能多地用到职工本人身上。

3、规范公务接待：以前使用IC卡或指纹系统，无法对公务接待进行管理。本系统特有的公务接待刷卡拍
照功能，将公务接待也纳入了管理范围，使公务接待也实现了有据可查。

4、节约食堂开支：本系统从根本上杜绝了代刷、冒刷现象，从而避免了浪费，实践证明应用本系统后，
食堂在改善了伙食标准的情况下，开支还有明显下降。
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