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?分享在淘小宝做的经验之谈

分享在淘小宝做的经验之谈：

（1）淘宝客户转化

 由于，我之前是做淘宝的，做淘宝的时候我们已经将部分客源转化成微信好友了，经常在朋友圈发相
关产品信息为淘宝店铺引流。另外几年的淘宝经营，积累了大量客户，我们淘宝是做日本母婴产品的，
所以客户都是宝妈为主。我从淘宝导出许多万条购买记录，得到几万个无重复的宝妈电话。店铺微信好
友转化+短信精准覆盖+双11双12的机遇，让我们从淘宝店铺转化来一两千多个精准种子粉丝。

 （2）好友转化

 我老婆是在一个国企上班，公司有近两千号人，而且待遇都还不错，员工购买力很强，而且裙带关系
复杂。她所在班组就有几十号人，我让她不厌其烦把班组员工都发展成粉丝甚至代理，很快他们再传播
给其他班组和其他部门，很快我们公司有两百多号人关注了我们公众号，而且都是购买力很强的粉丝。
三个合伙人，淘小宝平台，三个家庭，六个人六个大家庭，六个大关系，我们真的是发动所有人帮我们
关注，推广。很快就又拥有了两三千粉丝。

 （3）地面推广+软文推广



 地面推广是到商业广场周末地面推广，自己推，不外包，自己推效果好。但相比于没钱，这点面子又
算的了什么呢。阿里巴巴买地面推广礼物，做好海报，说干就干，干了两天也关注了几百人。但后面发
现，地面推广的这些人，转化的不高。但是成本也不低。就是相对于我们的付出来说，不成比例。后期
我们粉丝增长了，淘小宝开发，就没再地面推广了。关注了粉丝的客户，我们一般会让他们加客服号，
客服号发朋友圈可以刺激他们，也可以随时解决他们的困惑。目标是不放过任何一个加客服号的粉丝。
另外，我们还推出首单奖励，首单查询高佣返钱等手段来实现留存和变现，这些原来系统没有的，都是
靠后期技术手段改良的。

 （4）关于裂变

 有了种子粉丝以后，公众号自带的代理裂变功能就够了。记住要常发消息搞活动实现裂变。更简单就
是砸钱。推广一个好友给一个随机奖励之类，粉丝就增长上去。但是，粉丝增长会有瓶颈，粉丝上去了
，转化没上去，这是我们目前遇到的困难。

淘小宝分享避免弯路秘籍二

不对自己群里面的用户进行标签分类。

上面提到你拉人进群后要说明白这个群是干什么的，但我们对用户进行群体分类标签也同样重要。虽然
我们在大多数情况下不知道群成员究竟属于哪种标签，但通过平常群里互动，你仔细一点，用心一点，
就能大概了解他属于哪种类别，通过对群成员二次过滤，对日后推广团队的打造有着很有重大的意义。

小商品市场未来出路在哪？

 1、批发市场自建电商平台，线上线下一体化市场批发。

 部分大型批发市场依托商户资源将实体商铺转换为线上网店，利用电商平台提供与客户更多的交流服
务，并在此基础上开展网上交易，向线上批发市场转变。具代表性的就是义乌小商品的“义乌购”，淘
小宝，义务小商品批发市场为大家熟知，义乌购的商业模式十分简单，就是把义乌的实体市场搬到了网
上。面对互联网时代的发展，电商的冲击，实体批发市场一方面要面多业内大佬的竞争，另一方面自身
资源该如何整个仍有待探索，自2012年10月上线以来，“义乌购”承载了义乌小商品城转型愿景，线下
市场是以做批发为主的，义乌购网站则是以做批发为主的B2B模式，网站服务于实体，而其本身的商业模
式还是做排名、广告一类的收入。找准方向，利用电商平台与实体店相结合，不仅为商户拓展了新销售
渠道，吸引了更多采购商户打开了自己的平台，而且更加精准地实现了供求对接，有效地消除了大量存
货、尾货，提高市场的整体交易效率，也为批发市场进入全球市场提供重要通路。

 2、结合网络平台，营销自己

 也有部分商户开始通过网络平台做直播开始卖货。他们有了一个新的标签——“带货网红”。如同营
销自己的产品一样，随着直播与小视频的发展，现在他们开始营销起了自己。一个人、一部手机，就当
起了老板，这是批发市场现在流行的一个现象。从实体摊位，到阿里淘宝店铺，再到社交电商，这个网
络平台的流量时代，与批发市场相结合可以在直播电商中重获新的繁荣。

 3、结合淘小宝兑换平台



 前面的是铺垫，准备工作做好了，但方向平台没有选对，淘小宝定制，所有都是白搞。同样是一件产
品，我们的最终目的是销售出去，但怎么销售，是不是叫销售，是不是让客户真金白银掏钱购买，这都
需要我们考虑。淘小宝兑换平台创新的兑换方式，改变了目前电商传统的买买买格局。平台发行兑换卡
，用户通过淘小宝平台浏览上十万件优惠商品去自行选择兑换，所有兑换法则都由平台主自主灵活设定
。

淘小宝平台-淘小宝-广东英特讯由广东英特讯软件科技有限公司提供。广东英特讯软件科技有限公司（w
ww.taoxiaobao.com）位于广东省佛山市顺德创意产业园E座218-221。在市场经济的浪潮中拼博和发展，目
前广东英特讯在软件开发中拥有较高的知名度，享有良好的声誉。广东英特讯取得全网商盟认证，标志
着我们的服务和管理水平达到了一个新的高度。广东英特讯全体员工愿与各界有识之士共同发展，共创
美好未来。
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