
为推广刷脸支付进行“补贴大战”

产品名称 为推广刷脸支付进行“补贴大战”

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

  今年以来，刷脸支付在各大商店、餐馆逐渐铺开，消费者在购物付款时，不用打开手机二维码，只
是看一眼支付设备就能轻松完成付款。近，从中央到地方的媒体，都在关注“刷脸支付”。甚至会认为
刷脸支付会代替现在的流行的二维码支付，成为未来支付的主流。不过，记者专门走访了相关市场，从
目前的情况来看，无论是商家还是消费者，对刷脸支付的反应并不热烈，现在下结论似乎还为时尚早。

    为推广刷脸支付进行“补贴大战”

    据了解，支付宝今年4月宣布投入30亿推广刷脸支付，其后微信参与贴身肉搏，将这个数字提升到1
00亿。到了今年9月，作为回应，支付宝干脆取消了具体以亿为单位的数额限制，宣布推广刷脸支付的补
贴没有上限。看这个势头，两巨头又要在刷脸支付领域展开你死我活的拉据战。

    商家反应不一

    虽然支付宝的“蜻蜓”和微信的“青蛙”斗得难分难解，竞争激烈，但实际上，目前对于应用刷脸
支付设备，不少商家响应并未积极。记者走访广州、佛山地区占据主流的沃尔玛、吉之岛、华润万家、
好好多等连锁超市，并没有发现他们的使用刷脸支付这样很前卫的支付方式，而普遍使用支付宝和微信
的二维码扫瞄作为支付的主流方式。

    “有没有刷脸支付的？”10月15日，在一家吉之岛超市的结账区，向收银员问道。“没有。”而该
超市的相关工作人员向记者介绍了自动结账区。据了解，这是超市专门增设自动买单区，为了是方便买
单，提高效率。他们使用的是支付宝二维码支付，并没有更快捷的“蜻蜓”或是“青蛙”刷脸支付系统
。

    对于商家为什么不设刷脸支付的的方式？商家们有不同的看法，不过，认识程定不高，担心新技术
带来的法律风险，支付宝和微信的二维码支付成为常态等是这些超市尚未普及刷脸支付的共同原因。

    不过，阿里巴巴旗下的大润发又是另一番景象。据了解，阿里巴巴收购大润发之后，便开始在各地



大润发超市内推行支付宝支付，并且随着线上支付技术的不断改进，大润发的运营效率也在不断提升。
在大润发的自助收银区，专门有超市的工作人员介绍自助买单。“可以刷脸吗？”记者问道。“可以的
。”工作人员回答说。他指了指自助收银机，一对青年男女正在通过支付宝的刷脸操作来买单。不过，
可能是由于股东和竞争对手的关系，自动结账区并没有提供微信支付。

年轻消费者更易接受

    记者随机作一份简单的访问调查发现，目前对刷脸支付的认识者并不是太多，大多数认为目前来说
，二维码支付还挺方便，且安全性已经得到认可。刷脸支付在更快的生活节奏情况下可能会考虑，但就
目前来说，现在的二维码支付已经足够方便且安全。不过，有部分年轻人表示，在安全保证的情况下，
会考虑刷脸支付，理由是“更快更方便”。
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