
出口海外的无人机需要维修怎么联系厂家售后

产品名称 出口海外的无人机需要维修怎么联系厂家售后

公司名称 深圳市励友通国际物流有限公司

价格 60.00/平方米

规格参数

公司地址 深圳市坪山区坪山综合保税区兰竹西路12号裕灿
工业园B3栋201-501楼 肖经理

联系电话 13713858995 13728628732

产品详情

可拨打大疆售后服务热线，也通过大疆官网的“服务与支持”板块或者“大疆服务”微信公众号联系大
疆售后，查询维修进度。深圳用户也可以到欢乐海岸旗舰店进行现场快修快换服务，大疆的售后在无人
机行业来说还是做得比较好的。DJI大疆创新消费级产品的售后流程：1、
通过“大疆服务”微信公众号等渠道，联系DJI大疆创新售后技术支持进行沟通判断。2、 如果远程不能
解决问题，用户可到官网或大疆服务微信公众号进行自助寄修申请。2、顺丰会根据用户填写时间上门取
件，将机器寄回大疆维修中心。3、DJI大疆维修中心对产品进行检测，判断是否符合退换货政策（“是
”换机或退款）。4、若判断该机器不符合退换货政策，大疆判断是否符合免费维修政策。5、若判断可
以进行免费维修，大疆将对产品进行免费维修，飞测通过后物流发货。6、若产品不符合免费维修政策，
大疆将发送维修报价单。7、用户同意维修，支付维修费，DJI大疆维修中心进行维修，飞测通过后物流
发货。9、用户拒绝付费，原机寄送返还，但需要承担寄回的运费。大疆还有针对机损推出的DJI CARE
服务，对正常使用和操作大疆飞行器过程中存在的机身、配套云台及一体化相机的损失提供免费维修服
务，百度搜索“大疆创新”官网找到“服务与支持”就可以购买DJI CARE或者在购机时一起购买DJI
CARE，保险分半年和一年，不同机型价格也不一样，详情可上官网查询。

口的货物因为质量问题要退运返修如何处理,当您打开百度搜索退运、返修内容时，是想知道退运报关的

流程，还是进口时报关需要的费用，又或是进口退运报关所需的资料。这些问题在网站上是得不到详细

确切的答案的，只有通过与专业的工作人员沟通，才能快得到所需答案，如果您想进退运方面的问题请

直接联系我。因为退运有许许多多细节性的问题，需要我和您沟通了解。专业设备类商品进口服务中心

，专业的一流服务，全国12大港口ERP系统一站式操作，全球的专业的进口设备服务中心就在这里我司



专业代理大型设备|成套生产线|大型加工中心|高货值设备等进口服务，服务内容包括：免表书办理、国

际物流海运|中欧铁路|空运订舱、国外提货、进口报关、国内物流配送、贸易结算等。

出口退运首先要考虑出口商是否有退运返修。根据出口商的货物及企业情况的安排看用哪种退运比较合

适。

出口商必须要找一家专业的清关公司来办理退运手续，有经验的公司与没有经验的公司有很大的区别。

退运操作不当的话会产生一些不必要的费用给企业增加成本，比如说滞报金、港口杂费等。宁波千盛专

业操作退运业务，熟悉各种退运产品特性能有效的快速为企业办理退运事宜。如您有需要，请电话联系

一、办理出口退运需要提供的资料：

1、原出口报关单

2、原出口箱单、合同

3、收发货人双方关于退货协议

4、企业关于货物退运说明

5、退运进境的报关单、合同



6、若属加工贸易，还需要提供加工贸易手册

7、海关需提供的其它相关资料
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