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出口退运电器，如何清关？

首先应了解下产生退运货物的情况有哪些：

1.客户不付款，或尾款不支付，产品直接退回国内；

2.出现严重的质量问题或客户无法接受的质量问题；

3.包装不符合要求；

4.标签不符合要求，或印错了；

5.没有按规定时间到货，不要了，退货。

等等，反正当货要退回来时，总之是会有各种各样的理由跟原因的。

这个退运前期是一定注意这些个事项的：

1、货物新旧都可以，每个产品有独立完整的包装。

但新旧情况一定要了解清楚。

2、退运是因产品质量本身问题进行维修的，不能是以翻新为目的。

3、外包装上面必需标明原产国，即非中性包装，相关标注要非常清晰明了的。

4、维修更换的零部件不能再带进国内，需作拉圾处理或出香港。



惠州工厂去年出口一批小电子类产品到美国，一年后客户发现3分之一产品出现严重的质量问题。

客户要求将这部份不良产品退运回工厂维修，可是这批货物出口超过了一年，不可以直接退回工厂了，
所以这个必须要找个保税区来操作下，像深圳拥有退运维修资质的：坪山保税加工区。

流程：工厂将货物经香港码头送进检测维修加工区仓库（或者从盐田码头转关入区），厂方安排技术人
员和配件以及检测仪器到仓库维修，改换包装，改换完毕后装柜直送香港码头或转关盐田码头出口。

其实深圳保税区维修的优势分析是很明显的：

1、手续简便---无须办理复杂的退运手续，无需向海关申请退运货物, 无需交纳保证金。

2、交通便利---号通道连接香港与深圳出口加工区保税区，在时间和成本上大大节约，特别从香港码头提
货到深圳出口加工区保税区只需3个小时左右。维修成本是香港三分之一。

3、无负面影响---因检测维修服务是海关及政府为了切实解决企业物流问题而特殊批准的，而且加工地点
是保税区域和一般区域是隔离开的，故此在税务、工商、外汇等环节都省略了，不存在负面影响。

保税仓库有什么作用，转厂怎样在保税区内完成？

保税仓库可以承接以下五种业务：

其一、替代香港存储暂进口货物，转口贸易货物，待售货物；

其二、替代香港进行出口拼柜，进口拆柜，国际配送，中港运输；

其三、国际贸易退港返修保税加工维修业务；

其四、保税简单加工，组装，改箱，贴标签业务；

其五、替代香港一日游，完成国货出口（退税）复进口物流业务。

什么是转厂？

转厂指的是，在中国内地由合资企业或者外资加工企业生产加工的出口用产品，转向另一个在内地的合
资企业或者外资加工企业进行组装、加工。从商品流通来看，‘转厂’在国内进行，属于国内交易。但
是，因为生产加工的产品是出口产品，而且交易双方大多是外资或者合资企业结算都是在境外用外汇进
行，所以‘转厂’被视为是加工贸易的一环。

转厂’加工始于1993年左右。1995年以后，随着香港的生产加工基地大量外迁，以及大型日资家电企业
相继在大陆设厂，加速了大陆零部件加工产业的发展，使出口的‘转厂’加工运动，在珠江三角洲非常
活跃。

其中，转厂业务是最为突出的！

深圳坪山出口加工区做转厂有哪些优势呢？

1、首先对于加工贸易企业利用保税区转厂可以达到退税目的，而且可以解决报关商品编码及商品名称资
料不符的问题。

2、其次保税区转厂可以让一般贸易企业与加工贸易企业转厂,有进出口权的企业在保税区办理正常出口



而且达到退税的目的，没有进口权的企业可以买单出口。

3、保税区转厂代替香港一日游,节约运输成本，无需海关监管车，只需要普通货车即可，车辆无需备案
。

4、坪山保税区转厂效率快：整个过程只需要两到三个小时即可完成，无需到仓库卸货仓储。

哪种类型企业需要转厂操作？ 

 企业间其中一个企业的加工成品是另一个企业的成品的加工料件，双方持各自的加工手册，分别填出
口和进口报关单在海关办理进出口手续，这种一出一进的结转情形称为转厂。

     而现在不仅加工贸易企业之前可以相互通过手册完成转厂，而拥有进出口权的一般贸易企业
跟加工贸易企业之间的转厂也是合理合法的。而这个是必需要通过保税区来完成的。

近期，宁波余姚某企业生产出口到美国的一批货值4.5万美元的延时开关因“产品内包装存在质量问题”
，被退运回国内进行返工修理。余姚检验检疫局随即按照进境返修货物流程要求对该批货物进行了情况
调查，通过查阅与客户往来邮件发现，退货具体原因实际为客户调整销售策略，统一企业LOGO形象，
需对产品按新设计图稿进行包装更换。产品早已过了保修期，而该企业为了能够留住客户也只能协商接
受退货的现实。

出口企业要谨防贸易原因引发退运，退哪里更方便操作呢？

就目前情况来分析，一般出口退运货物，尽量退至保税仓是较合适的。

详细退运流程：

客户选择退入保税区，首先货物从国外运到香港码头（若在盐田上岸则需转关入加工区），然后提交货
物详细信息给我司，我司经直接到香港码头提货，进区之前我司根据货物详细信息在出口加工区打EDI
单备案登记即可进区，无需其他手续和资料。货物储存到我司仓库，工厂带技术人员进区维修，仪器可
以临时申报进区，用完即可返回工厂。

包材是以我司自用物资申报进区。货物维修完成后，直接在香港码头（或盐田蛇口码头）提空柜进出口
加工区装柜。

如果按传统的退运操作：

（1）、退运申请、盖公章。此申请耗时长，审核条件繁琐，一般需三个月左右。

（2）、退运协议（中英文对照）。与国外客户鉴定退运维修返修协议。

（4） 原出口整套单据：出口报关单出口退税联与核销收汇联（就是报关单的绿联和黄联），一定要正
本。原出口收汇核销单正本，原出口，装箱单，合同，复印件即可(如已核销外管局开已核销证明，如已
退税到税务局开补税证明)。 

（5）、收货人的国家商检机构出具的质量问题报告，国外商检机构出质量报告，也就是3方权威机构出
具。此证明时间较长，流程繁琐。需等待审核。（6）、报关、报检委托书。

（7）、需要交纳保证金

此方式所耗的人力物力财力巨大，而且耗时长，需等政府部门审核，流程复杂。



有时候几个月下来还有可能审核不过。即使退运申请办下来，工厂在海关的信誉会受到影响。影响以后
的进出口。此方案不可取。

所以将货物退运到保税区进行退运返修维修检测，然后复出口。

利用深圳保税区的保税仓库境内关外的功能进行退运返修。 工厂只需将货由国外运到香港码头，打EDI
单进入深圳福田保税仓库，货到仓库后厂方安排技术人员和配件以及检测仪器到保税仓库维修，返修，
检测，改换包装等。返修后再交至码头出口。

借助海关在加工区设立的检测维修中心进行售后维修：不需要办理复杂的退运手续，只需要装箱单、形
式发票跟海关申报，不用原始单证；无需向海关申请退运货物协议, 免中检，无需交纳保证金方案。

那什么是出口退运货物：

换言之，如货物复运进境时间已经超过1年，则该货物不享受免征进口关税和进口环节海关代征税的措施
。

补充说明：对外承包工程项目下出口的工程施工中使用的设备、仪器及用品复运进境，监管方式为“退
运货物”。对外承包工程项目下出口的工程施工中使用的设备、仪器及用品，应当在项目合同规定的工
程期限届满后3个月内（以下简称规定期限）复运进境。如需延期复运进境，须在工程期限届满前向出口
地海关申请办理延期手续。在规定期限（包括经海关同意延长的期限）内复运进境的，如海关能够确认
为原出口货物，且单证齐全，将凭国内税务机关的出口未退税证明，不征收进口关税和进口环节税。对
于超过规定期限复运进境的物资，海关将按照一般贸易进口货物办理相关手续，并照章征税。

退运注意事项？石家庄海关退运1.41万余吨“洋垃圾” 装船返回日本

什么是退运呢，为什么会有这么多洋垃圾混装回国内呢？

所以一定要了解哪类退运货物是可以进国内，哪些退运货物不可以进国内的。

以及退运一定要注意哪些事项呢？

一、退运返修：

指出口的货物，客户拒收货物、拒付尾款、包装不合格、标签不合格、质量不合格、卡板不合格、电子
产品系统升级、 更换零件，或者是售后服务等一些其他原因导致货物退运或是退货的情况。

退运返修注意事项：

1、品牌型号如实备案申报；

2、申报新旧程度准确申报，如没有申报几成新旧，系统默认为新货；

3、在保税区不许更换品牌型号；

4、不能深度加工，只能简单加工；

5、报废品、产次品、废料等原则上出香港处理，不得运进境。

二、维修方案：



国内保税区退运返修：

货物从国外退到香港后，转关进入深圳出口加工区或者其他保税区（深度维修换零件只有在深圳出口加
工区才是合法 的），由于境内关外的功能，货物不用缴税也不用交保证金，对单据要求不高，只需提供
箱单即可。优点是维修快，手续简单，不会对企业工厂的信誉产生不良影响。缺点是工厂需要派人和带
维修工具来维修，对于一些大型设备可能不适合。

费时费力又浪费钱，何必不采用保税区退运模式呢？

保税区退运遵循六大免证原则：免保证金、免中检报告、免退运报告、免3C、免税金、免其他的报关单
证

实例分析：

我们是做电视机得工厂，去年接到一个美国客户电视机大订单，根据客户要求，打样，做好一批浴室电
视去到美国，一共分批发了5个小柜给美国客户，出口一年过去，有些在美国市场使用一年，发现一些闪
屏，有些无法亮屏幕，由于当时签订2年无条件保修合同条款，所以累计一共有一个小柜不良品需要退回
国返修，考虑过进口到工厂，旧货尤其电子产品可行性很小，跑了好几个海关，海关都当成洋垃圾拒绝
审批；

以前有试过，派技术人员到美国维修，需要租仓库，人员吃住，成本都很高，另外一些要更换屏幕的和
换内部零件以及维修设备和工具发到美国再发回来，手续十分繁琐；

当然以前对于这样维修也尝试过在香港仓库返修，也遇到同样问题，成本高，维修屏幕配件不好发去香
港，后来经过一高中同学朋友介绍，竟然可以在深圳保税区返修，需要什么维修工具、设备和材料都可
以报关进保税区维修，修好再报关出来即可，由于他们是利用海关审批维修账册返修，退运的货不需要
中检，也不需要交保证金，手续简单，货到港后就可以提货到保税区，货到他们仓库，就可以派技术人
员去修，修好再发国外，保税区对人没有监管，可以随意进出，不需要跟海关办通行证，经过评估考核
，最后

选中深圳出口加工区一家检测维修公司，于2016年5月试单在他们仓库维修，有流水拉和气泵提供，维修
一个月后从盐田发美国，现在客人已经收到电视，时效快，修好跟全新一样，来回海运加维修一个月以
及人员吃住，加起来费用不到4万搞定，相比之前几个模式，确实节省了很多成本。
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