
为什么出具的Declaration of Conformity（DOC）不被亚马逊认可？

产品名称 为什么出具的Declaration of
Conformity（DOC）不被亚马逊认可？

公司名称 东莞市威达检测技术有限公司
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产品详情

为什么出具的Declaration of Conformity（DOC）不被亚马逊认可？

近很多亚马逊卖家朋友向我诉苦，自己提交的DOC声明，请服务商及认证公司做的DOC声明，来来回回
提交了多次，但都没有通过亚马逊的审核。刚才有案例分享，为大家分析一下，希望能帮忙近在苦恼的
朋友们。

1.符合亚亚马逊的要求DOC声明

DOC 全称为 Declaration of Conformity ，意为符合性声明。

DOC
类似于产品保证书，旨在声明产品符合基于欧盟法规要求，对产品质量、文件、体系等作出合规声明。

首先，我们来看看亚马逊的要求是什么？（以玩具为例）

从以上内容，可以看出亚马逊提出的三个关键点：

1. 需要有CE 标识

原文：CE marking

2.基于欧盟制造商或注册商标的名称和地址

原文：Name and address of EU base's manufacturer or registered trademark

3. 产品CE认证，



CE
是欧洲强制性认证，所有目录范围内的产品，都必须有CE标识及认证，否则不允许在欧洲范围内销售。

所有的认证标准，必须是全面及使用的是准标准且证书在有效期内。

有朋友问了，为什么我的DOC是按照要求办理的，怎么还是通不过亚马逊的审核呢？

这个涉及到细节及其它附加内容。

细节：我们认为的认证合规、标准正确，和亚马逊要求的可能不一样，关于标准须请有亚马逊认证经验
的工程师指导，这就是为什么90%认证公司出的 DOC亚马逊都不认可。

附加内容：附了亚马逊提到的以上3点要求外，DOC
还必须包含关于体系方面内容，以及签字也需符合欧洲人的规范。
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