
支付宝刷脸机子代理应运而生

产品名称 支付宝刷脸机子代理应运而生

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

随着科技的发展，人工智能技术得到了长足的进步，更是在国家政策支持下，各种风投注资这一未来科
技领域，为这未来智慧产业注入了新鲜的血液，使其获得蓬勃发展。

在此基础上，人脸识别技术因其生物支付特征明显，和特征唯一性获得了众多项目的青睐，将这一技术
迅速线下落地产业化。随着人脸识别技术的逐渐成熟，刷脸支付应运而生。

关于刷脸，许多人其实早有接触。比如一些门禁系统采用人脸识别打卡，会场进行刷脸身份验证等。而2
015年，马云在德国汉诺威会议上的刷脸支付展示，才将这一技术真正摆到台前。

刷脸支付能否成为下一个支付时代的主角，主要取决于其能否满足消费者、商户、服务商的利益。接下
来，我们就一一分析刷脸支付对这三个角色带来的影响。

刷脸支付：提升消费者的支付体验

扫码支付能够取代现金和刷卡支付，就是基于其便捷的支付体验，消费者只要带上手机，用手机扫码就
可以完成支付，免去了许多携带现金或卡的不便，降低了遗失风险。

但是扫码支付也是过度依赖了手机这一媒介，在手机忘带和没电的时候，也是束手无策。基于此，刷脸
支付干脆连手机也不用带了，甚至不用输入支付密码，从便捷性方面碾压其他支付方式；与此同时，在
安全性上，刷脸支付采用人脸识别技术，系统识别度非常高，达到了金融水准，彻底解决了付款码被盗
刷的风险。

从产品使用体验来说，刷脸支付较扫码支付更了进一步。现在需要解决的问题就在于如何引导消费者去
使用刷脸支付，对于大多数人而言，扫码支付的习惯已经根深蒂固，而刷脸支付作为一种新鲜事物，消
费者多半会处在观望阶段。

因此，支付宝和微信采取了跟推广二维码支付时候一样的套路，发布了刷脸支付减免活动，通过商家引



导，鼓励消费者使用刷脸支付，从而获得奖励。支付宝、微信接下来会继续重金推广刷脸支付，让更多
消费者接受刷脸支付，养成刷脸支付习惯。

刷脸支付：提高商家经营效率

而作为收款方，商家在使用刷脸支付产品的原因又是什么呢？

首先，刷脸支付可以降低人力成本。特别是对商超、便利店、水果店等有价格标签的零售门店，消费者
完全可以自助买单，无需收银员，这就大大降低了商家的人力成本。

其次，刷脸支付可以更好地将消费者与商家串联起来，通过打通会员体系，消费者的每一次刷脸，都是
与商家互动的机会，为商家经营提供更多营销解决方案。

后，现在的刷脸支付产品成本低，体积小，绝大多数小微商户都可以接受，这对于刷脸支付的市场推广
很有帮助。

刷脸支付：提高服务商拓客能力

再来说下刷脸支付对于服务商这个角色带来的价值。

所谓服务商，就是连接商家和支付机构的中间者，是推动支付变革的重要一环。中国有大小几千万商家
，单靠微信和支付宝的力量，短时间内难以撬开庞大的刷脸市场，而且，刷脸支付技术含量高，系统开
发功能不可能全都一样。因此，服务商就应运而生。
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