
苏州监控 安装监控设备 苏州综合布线公司 安防监控施工 弱电工程.

产品名称 苏州监控 安装监控设备 苏州综合布线公司
安防监控施工 弱电工程.

公司名称 苏州紫极光智能科技有限公司

价格 100.00/套

规格参数 海康:400万星空
DS-2CD:400万星空
杭州:400万星空

公司地址 江苏省苏州市高新区枫秀苑201

联系电话  18306213020

产品详情

苏州监控设备专注于技术创新、模式创新，拥有强大的研发能力、服务能力与市场开拓能

力。公司依托苏州的地理位置及资源优势，与多所高校及科研院所建立了合作。公司自成

立以来，已承担了苏州常熟市、苏州姑苏区、苏州虎丘区、苏州昆山市、苏州太仓市、苏

州吴江区、苏州吴中区、苏州相城区等地多个项目，始终保持验收通过率，项目涉及政府

、军队、教育、医疗、通信、电力、金融、石化、水利等诸多领域。先进的方案、高质量

的产品和优良的服务赢得了广大客户的高度信赖，以“诚信共赢”的经营理念闻达于业界

。

一、我们的优势，满足您各种需求

1、硬件体积小、功率小、环保；



2、面向业务的监控，支持不同管理权限的用户登录后查看到不同业务的逻辑拓扑监控视

图；

3、具备完整的监控服务知识体系；

4、拥有上千台设备、几十个重要应用系统的多年监控与可用性管理服务经验，针对不同

对象的监控变更，具备规范合理的变更流程，并沉淀标准的知识文档；

5、将常见的告警形成标准化的例行操作，进行快速修复 

二、规范的服务流程，成就监控设备技术支持

1、了解客户咨询

2、免费预约，现场勘查

3、小型工程，现场确定

4、制定方案、报价

5、合同签订

6、根据方案进行施工

7、工程竣工，客户进行验收

8、售后维护



三、服务价值，转化用户使用成本

1、确保基础架构的高可用，有效降低突发事件的影响，降低运行和维护成本，保障业务

系统的稳定运行；

2、一体化监控平台，降低IT监控综合成本；

3、建立业务视图，从业务角度出发，监控、评估和展现业务运行情况；

4、直观、准确的视图展现，帮助管理人员全面了解基础设施整体运行情况，以精准快速

定位故障；

5、基于监控到的记录进行数据分析，为服务团队资源投入和IT运维决策提供数据支持。

四、服务特点，定期更新监控设备方案

1、一体化解决方案：护航“应用系统监控服务”是以服务团队、服务流程为基础，并整

合监控工具的一体化解决方案。

2、依据护航依据护航的最佳实践设计监控点，调整监控策略以达到最优效果。

3、监控点统一管理：监控点纳入配置管理流程进行统一管控，统一事件管理，统一告警

管理，有效屏蔽误报、漏报和重复告警。



4、故障快速修复：监控团队兼任一线支持团队，可承担快速修复工作，以减轻IT后台压

力。同时周期性的服务回顾和知识转移，提升监控团队一线解决能力

务交付团队人员的稳定性和连续性； 

5、监控点定期更新：定期回顾监控结果，分析系统故障情况、后续业务高峰期可能导致

的系统压力等，更新监控点，更新监控策略，持续提升系统可用性。

6、自动告警：在无人值守时实现发现隐患自动告警，告警自动升级，并根据故障级别、

故障类型等做到分角色及时通知。

7、全面兼容：包括网络、服务器、存储、数据库、中间件等主流产品。

8、全面深度监测：利用内置上千种专门的监测器，采用插件外挂方式与系统集成，同时

可以通过shell脚本快速开发专门的监测器。

五、常见问题，帮您解答

1、为什么开机监视一段时间后，显示器出现屏幕保护或者黑屏？ 

这种情况是因为没有取消屏幕保护或电源管理设置不当所引起。解决办法是从监控系统退

出到WINDOWS操作系统界面后，在界面上点击鼠标右键，选择“属性”后，在出现的标

签里选择屏幕保护，选择（无）一项解除屏保。然后点击右下角的设置按钮，在电源使用

方案里选择"始终打开"，系统等待选择“从不”，关闭监视器出选择“从不”，“关闭硬

盘”处选择“从不”，最后点击“确定”即可。 



2、数字硬盘录像机图像显示只有图像没有操作按钮或画面不是充满整个屏幕是什么原因

？ 

一般情况下是显示分辨率设置没有达到要求，将桌面分辨率设置成1024*768，并将小字体

改为大字体即可。
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