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联系电话  18156575225

产品详情

一家店的收银员说，考虑到刷脸支付的方便性，每天都有很多顾客使用刷脸支付，过去在早高峰要排队
结账。刷脸支付推出后，支付效率明显提高，排队时间明显缩短。

在超市、餐厅、银行网点等场景中，刷脸支付已经悄然出现。随着5G商务的到来，人脸识别、语音命令
等应用在使用上更加衔接，这也使得刷脸的支付更加便捷。

有分析指出，刷脸支付未来三年将面临井喷式增长，各大机构之间的竞争推动了刷脸支付的快速普及。
消费者在享受支付便利的同时，也应高度重视“刷盗”风险，加强个人隐私保护。

监管明确支持 各大机构争先推出“刷脸”应用

近年来，刷脸支付的发展如火如荼。杭州、长沙等多个城市开展了线下刷脸支付试点;现已全面推广，招
商银行在网点ATM机上开展刷脸取款;中国建设银行也将人脸识别应用于账户登陆、转账等场景;支付宝
、微信等第三方支付公司也竞相推出刷脸支付设备。

刷脸登录

早在2018年1月，中国人民银行就发布了《关于优化企业开户服务的指导意见》，指出应鼓励银行嵌入人
脸识别、光学字符识别(OCR)。二维码等技术手段纳入开户业务流程，作为对客户身份信息读取、收集
、验证和开户业务处理的补充辅助。

前瞻产业研究院发布的《人脸识别产业发展报告》显示，我国人脸识别市场规模呈逐年快速增长趋势。2
013年，中国人脸识别市场规模仅为8.61亿元。到2018年，我国人脸识别技术市场规模大幅增长，约27.6亿
元，比2017年增长26%，处于快速发展阶段。

市场规模

除了监管部门的明确支持外，刷脸支付带来的支付效率明显提高，进一步推动了这一应用场景的落地。
据支付宝支付事业部总经理钟繇介绍，在各种场景下应用自助收银机和刷脸支付后，收银结算效率提高
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了60%以上。

门槛进一步降低 刷脸支付未来或呈井喷式增长

“根据现阶段披露的数据，通过刷脸和指纹完成的生物支付高达60%，已成为主流支付方式。”中国财
政科学研究院应用经济学博士后盘和林介绍，由于刷脸支付比密码支付更方便，随着技术门槛的进一步
降低，刷脸支付在未来三年可能呈现井喷式增长。

中央财经大学教授黄震也对刷脸支付的市场前景持欣赏态度。他认为，由于刷脸支付可以满足不同人群
的需求，应用场景广泛，覆盖范围广，今后将进一步普及。

应用场景

依据前瞻产业研究院发布的报告显示，预计未来一段时间人脸识别市场规模将保持20%左右的增速，到2
022年，全球人脸识别市场规模将达75.95亿美元。

近几年来，不少银行开始重视并着重布局金融科技。6月13日，中国银行全资子公司中银金融科技有限公
司在上海正式成立，此前国有大行中已有招商银行、工商银行“抢滩”成立金融科技子公司。

而随着5G时代的到来，各大银行正竞相推出5G银行，利用物联网、人脸识别等多种技术，将网点设施及
系统进行无缝对接。

5G生态

在5G时代，刷脸支付也会有新的发展趋势，具体表现为以下三方面：一是人脸识别技术进一步成熟，在
刷脸支付的基础上融合更多的场景功能;二是刷脸支付与虹膜、静脉等辅助手段可以同步完成，更加便捷;
三是进一步保障刷脸支付用户的隐私安全。

刷脸支付的普及速度是有目共睹的，线下场景的多元化应用，正在加速刷脸时代的到来。以后，仅凭一
张脸就能实现吃喝玩乐将不再是天方夜谭。
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