
刷脸支付不安全带来一些便利

产品名称 刷脸支付不安全带来一些便利

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

刷脸支付这项“黑科技”现在发展得怎样了？

这一问题的答案，或许可以从三方支付巨头微信支付和蚂蚁金服的新动态中找到。

9月24日，记者在支付宝开放日上海站上了解到，蚂蚁金服如约公布了升级版刷脸支付设备，以及围绕刷
脸支付的新玩法：面向线上线下全商业场景开放“轻会员”能力，并与刷脸支付设备“蜻蜓”打通，用
户刷脸就能成为商家的轻会员。

在近1个月前，微信支付也推出了新版刷脸支付设备“微信青蛙pro”以及“刷脸即会员”解决方案。

在谈及微信支付的刷脸支付设备“微信青蛙pro”时，支付宝智能设备事业部总经理钟繇对媒体指出，这
是件好事，并不把它当竞争。“去年12月，只有支付宝一家在说刷脸支付时，其实所有的合作伙伴是将
信将疑的，觉得支付宝是不是为打造市场热点，而不是想真正去做。如今，同业伙伴也相信这个事，也
在做这个事，那整个行业就会被带动起来”。

购物付款时，不用打开手机，只是看一眼支付设备，就能完成付款。今年以来，刷脸支付在大小商店、
餐馆逐渐铺开，消费者和商家在感到新鲜、好奇的同时也发现，这一设备利用率较低，体验也没有二维
码支付好，此外还存在个人信息泄露的风险。刷脸支付未来如何？市场还在观察和等待。

现象/

刷脸支付进入大规模应用阶段

在上海陆家嘴一栋写字楼一层的快餐厅，白领胡晓璐用自助点餐机完成点餐，选择支付方式时，屏幕上
除了微信、支付宝二维码付款等选项外，还有一个“刷脸”选项。“只用对着屏幕上方的摄像头看一眼
，然后再输入绑定的电话号码，就可以完成支付，感觉挺新鲜的。”胡晓璐说。



不只是连锁餐厅，上海市民郭先生在一家服装店购物付款时也发现，收银台除了此前经常能见到的扫码
枪，还有一台类似于iPad的设备，通过摄像头扫描面部信息，郭先生也快速完成支付。

消费者周小姐说，和扫二维码支付相比，刷脸支付确实带来一些便利。“比如付款时，刚好打着电话，
扫二维码就很麻烦，如果可以刷脸支付会方便很多。”

今年以来，刷脸支付迅速升温。去年底，支付宝推出刷脸支付产品“蜻蜓”。今年3月，微信刷脸支付设
备“青蛙”正式上线，刷脸支付进入大规模应用阶段。

除了大超市、连锁餐厅，不少中小商户都收到了来自支付宝和微信两家的“诚意邀请”。上海闵行区一
家餐馆负责人朱先生对记者说，近一段时间，支付宝、微信两家推广刷脸支付的工作人员已多次上门推
销，“安装设备的价格已经从初的六七百元降到了现在的两三百元。”随着推广力度不断加大，市场上
甚至已出现“零成本”安装刷脸硬件设备的情况。

一家水果店店主祝女士则说，微信、支付宝两家推销人员均承诺，如果刷脸支付达到一定额度，还可以
有现金返还奖励，“感觉这力度就像几年前推广二维码支付一样。”

“每周可以铺七八台设备。”刷脸支付设备代理商吴强说，一降再降的安装成本，再加上1000多元的返
还奖励，让更多中小商户接受安装刷脸支付设备。支付宝方面曾透露，未来三年将投入30亿元支持商家
完成刷脸支付硬件的数字化改造。
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