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应予关注的四个过程

1．立项过程的控制。

立项是技术开发过程的初始输入，其内容是否完整、有效和适宜，对后续阶段的开发工作至关重要。对
立项过程的控制主要体现在3个方面：

①对项目组的立项申请报告进行评审，以确定技术开发的必要性、可行性；

②形成评估结论，并对立项评审提出的问题予以研究，确定跟踪控制的重点；

③根据立项的目的，确定技术开发过程的初始输入内容。

2。试验过程的控制。

试验是技术开发的主要方式，对其控制的目的是确保试验的准确性和可靠性且具有对比性。为此，技术
开发组织应对计量器具进行定期校准，尤其要进行分类管理；检验与试验方法尽可能采用国际、国家或
行业标准，并保证其适应性与可靠性。①试验装置。为确保试验装置满足技开发需要，要对试验装置进
行验证。

②试验过程的稳定性、可靠性与安全性。在工艺过程及参数的确定上，鹰潭iso，要确保试验过程稳定、
可靠，易于操作且符合安全要求。

细化了运行控制要求

在8.1.2明确消除危险源与降低职业健康安全风险，iso9001质量管理体系，通过采用如下控制层级来消除



危险源和降低职业健康安全风险的过程：a）

消除危险源；b） 用危险性较低的过程、操作、材料或设备替代；c）
采用工程控制和重新组织工作；d） 采用管理控制，包括培训；e）

使用适当的个体防护装备。同时在注中明确，在许多国家，法律法规要求和其他要求包括了组织无偿为
工作人员提供个体防护装备（PPE）的要求。

增加了采购控制，明确承包方和外包的控制要求

增加8.1.4采购，“组织应建立、实施和保持过程，用于控制产品和服务的采购，以确保其符合职业健康
安全管理体系。”

采购包括产品和服务的采购，产品的采购通过与承包方协调，以辨识危险源并评价和控制由下列方面所
引起的职业健康安全风险；服务的采购则通过外包来实现，并确保外包安排符合法律法规要求和其他要
求，并与实现职业健康安全管理体系的预期结果相一致。

ISO发布ISO9001质量管理标准中小企业使用指南

据ISO网站消息，ISO质量管理体系中小企业使用指南近期更新发布，该指南主要为小企业提供切实可行
的建议和具体案例。

这本名为《小企业如何使用ISO9001:2015》的指南之所以进行更新，是为了符合新版ISO9001《质量管理
系统——需求》标准的要求。ISO9001是ISO的标准之一，iso9001认证，已于2015年完成修订。

该指南是由负责制定ISO9001:2015标准的ISO/TC176/SC2的专家编写而成。指南涵盖了方方面面的有用信
息，包括如何着手采用该标准，企业如何通过认证等等。它还包含了关于质量管理体系（QMS）不同处
理方法的实用建议，iso9001系列认证，以及对ISO9001:2015各部分内容的详细指南。

ISO/TC176/SC2奈杰尔�克拉夫特（NigelCroft）表示：“该指南关注到了小企业与大公司在所面临的挑
战和需求方面的不同，小企业的工作方式也有所差异，而且受到资源上的限制。该指南为他们提供量身
定制的建议，帮助小企业实施真正有效的质量管理体系，从而提升企业业绩。”

“该指南对于如何实施质量管理体系（QMS）给出了详细的步骤，为不同领域不同类型的小企业如咨询
公司、生产商和分销商提供了具体案例。”

iso9001质量管理体系-鹰潭iso-南昌森诺ISO认证由南昌森诺技术服务有限公司提供。南昌森诺技术服务有
限公司（www.zsbzirebao.com）在技术合作这一领域倾注了无限的热忱和热情，南昌森诺一直以客户为中
心、为客户创造价值的理念、以品质、服务来赢得市场，衷心希望能与社会各界合作，共创成功，共创
辉煌。相关业务欢迎垂询，联系人：谢老师。
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