
跨境电商亚马逊ERP系统贴牌代理独立部署一站式服务

产品名称 跨境电商亚马逊ERP系统贴牌代理独立部署一站
式服务

公司名称 郑州炎火商贸有限公司

价格 5000.00/1

规格参数 erp系统:1

公司地址 河南省郑州市金水区金牛路8号郑州市苗木场内1
号楼5号

联系电话  18538093295

产品详情

跨境电商亚马逊ERP系统贴牌代理独立部署一站式服务

跨境电商亚马逊ERP系统贴牌代理独立部署一站式服务绵阳这几年我国跨境电商领域带来的收益在持续
增加，跨境电商的卖家也想纷纷加入到这片蓝海中吃一碗肉。这时候亚马逊平台就成为了众多卖家的平
台，基于亚马逊在世界占有的市场份额，并且它的客平均单价和客户体量都是世界，客户主要针对的是
像欧美这样的发达国家，所以客户质量和利润都能得到保证。很多卖家都在迟疑，都在担忧自己不会那
么多国家的语音，产品文案要怎么编写，遇到客户咨询和售后问题，是不是要专门找一个会多国语言的
客服来解决？客服方面首先我们要清楚亚马逊平台是一个重产品，轻客服的平台。亚马逊并不需要实时
客服，一般是通过邮件进行沟通，24小时处理就行。不像国内电商平台那样，随时都有实时客服可以进
行沟通。这是因为国外人的消费习惯和我国消费的消费习惯不同，我们喜欢问价和确认产品信息，并且
希望能够通过客服得到优惠。而像欧美这样的国家的消费群体，他们普遍的都是愿意为了产品的质量、
功能、实不实用来进行买单，用到实时客户的情况极少。其次是加入亚马逊的门槛比较高，很多国内卖
家经常开玩笑的说，能加入亚马逊基本上已经成功了三成，因为亚马逊注重卖家质量，注重产品，卖家
在入驻时就被筛选了大半，并且亚马逊对于产品质量的把控也极其严格，这也让客户相信能进入亚马逊
的卖家都是优质卖家，产品质量能得到保证，客户在消费上也就没有那么多的顾虑，所以是对于亚马逊
来说，客服这方面并不会造成多大问题。语言方面关于语言更是不用担心了，现在那么多的翻译工具，
语言都可以通过工具进行翻译，并且在产品信息上传方面都能通过工具进行批量翻译、上传，包括在邮
件回复方面，现在都有完善的邮件格式，按照格式结合实际情况进行回复就行。基本上做亚马逊无货源
的卖家，熟练之后运营三到四个店铺基本上没有什么问题
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