
货物出口退运操作

产品名称 货物出口退运操作

公司名称 深圳银仓物流有限公司

价格 1.00/1

规格参数 深圳银仓物流:13670174148

公司地址 深圳市坪山区龙田街道老坑社区兰竹西路12号裕
灿工业园201（B2栋二楼）

联系电话 0755-28361070 18127097110

产品详情

       深圳银仓物流有限公司位于深圳市坪山区深圳出口加工区兰竹西路12号裕灿工业园B2栋，仓库
面积12000平方米，层高3.8米，承重1.5吨/平方米，仓库配置有食品仓、恒温仓，普通仓，检测区域以及
维修车间。仓库配备空调，遮光隔热窗帘，远程监控视频（客户可远程对货物进行实时监控）以及包装
机，仓库配备WMS库存管理系统，精准管理每件货物的库位，所有货物进出库均需要进行扫描条码，确
保货物的准确性。一般经营项目是：国内、国际货运代理；从事装卸、搬运业务；供应链管理；仓储服
务；物流方案设计；物流信息咨询；电子商务；电子产品、生活消费品、数码产品、生产设备的技术研
发、检测、更换包装；代理报关服务；国内出口产品的售后维修; 国内贸易（不含专营、专卖、专控商品
）；经营进出口业务（法律、行政法规、国务院决定禁止的项目除外，限制的项目须取得许可后方可经
营）。，许可经营项目是：普通货运；货物专用运输（集装箱）;电子产品、机电产品的仓储；通讯产品
、电子产品、家用电器生产与维修;产品检测。

出口货物因为包装/标签不合格、质量不合格、售后服务等一些原因要退回国内的怎么办？什么方案最省
时间、最节省成本？

        中国是世界出口大国，出口货物非常多，由于各种原因，难免出现退货及退运的问题，退回
国内维修后再次复出口，一时无法解决，怎么办？在国外进行维修，价格太昂贵的同时又没有技术人员
，怎么办？

  一：出口货物退运一般有以下几种原因：

1. 出口到国外的货物因产品质量问题，货物还没销售就被国外客户要求退运返工。

2. 出口货物因包装不符合目的港海关的清关要求，或者单证不齐全被国外客户要求退运回来更换包装、
贴标等。

3. 原出口于中国的货物在消费者使用后出现产品质量问题而产品还在保修期内，国外客户要求提供售后



返修服务。

4. 原产于中国出口到国外的货物，有质量问题，被第三方售后公司负责返修，第三方公司需要办理货物
退运。

 二：怎样办理出口货物退运可以避免交纳进口关税和增值税呢？

 三：出口货物退运复出口以及退运不再出口：

货物的退运后的处理方式又分为以退运返修后复出口的情况，以及退运回国内工厂后不再出口的情况。

   无需提供退运证明，无需缴纳退运保证金，无需准备繁琐单证，无需清关，无需交税，节约费用提
高时效保护企业的化方案。具体操作流程，所需资料，退运价格，请咨询退运顾问：

 四：如果货物退运回国内工厂不再出口的话可以按一般贸易方式报关进口，或者快递进口。如果货物
退运回来返修后复出口的话可以选择把货物退运到保税区进行返修。

 五：我们主要讨论出口货物退运返修后复出口的情况。

   首先我们了解下保税区的功能：深圳出口加工区属于深圳保税区之一。保税区内相当于在外国或香
港，不同的时保税区在国内，由海关进行监管的，国内货物报关进入保税区如同出口，报关到国内相当
于进口。香港的货物转到保税区只需要简单的转关手续，不需要走进口货物流程。深圳出口加工区不仅
有保税区的功能而且还有深加工的功能，专业为出口企业提供一个很好的售后服务平台，假如出口到国
外的货物，出现不良品需要返回国内维修深加工，保税区则是最佳的选择.

          深圳保税区退运返修转厂/保税仓储曾先生 13670174148 

 六：出口货物退运流程，怎样办理货物退运

1.维修货物的备案：提供此批需要退运的货物详细装箱清单、原出口报关单、产品申报要素、货物名称
、品牌、规格型号、用途等。

2.维修用设备的备案：需要在国内工厂带一些维修用的工具进入保税区使用，

 所有维修用的设备与工具都需向海关申请备案，同时提供设备与工具的相片。

3.维修用料的备案：需要更换的产品零件、部件等，以及包装材料进行申报进入保税区仓库。所有维修
用的物料也需向海关申请备案。

4.产品备案通过后，国外发货到香港，再从香港报关（转关）进入保税区仓库卸货。

5. 工厂安排维修工人到保税区仓库对货物进行检测、返修、更换包装等。返修好的货物复出口

 七：有几点需要注意：

1、在货物运转至香港的时候，提前做好到货通知，尽快安排车辆转走，避免押夜造成不必要的费用，如
果是散装何货物，可以进行拼车，节省费用。

2、检测维修过程，尽量采用保税区内合作企业的生产线和技术工人，最*是具有大批电子3C、焊锡、主
板、机械等技术工人，能基本应付市场常见的产品检修。



3、切忌急病乱投医，找一些不具备退运检修资质的企业，一是容易被海关查验，一旦出现问题，将无限
增加你的成本；二是检修技术和检修设备落后，不具备单独检修的能力。

国内出口货物，尤其是电子产品，小家电等，返修率较高，传统的退运到工厂维修的方式需要临海关，
商检，国税等多道繁琐手续，利用保税区境内关外的优势可以快速解决返修难题。

更多出口退运咨询，请关注深圳银仓物流。
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