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此外，教室里安全舒适的情绪氛围也支持着儿童情绪的健康发展。在这样的氛围中儿童可以从压力中解
放出来，可以寻找个人的、安静的和舒适的环境。当儿童需要安静的环境时，他们常常需要教师的帮助
。这时教师要关注他们的情绪表现，适当地引导儿童学习自我控制情绪的能力。

 

(三)有效地观察儿童

年幼儿童的情绪具有不稳定性的特征，情绪能力的发展难以进行提前计划，发展情绪能力的机会渗透在
一日生活之中，教师最重要的工作之一就是有效地观察儿童，并对儿童的特殊行为和反应作出积极回应
。有效地观察儿童能帮助教师了解儿童的情绪模型。

当儿童遇到新的经验或者变化时，教师首先应观察儿童的反应，在此基础上考量这些新的经验或者变化
带给儿童的负担，并由此判断儿童需要的安全支持水平和形式。如一日活动中计划时间的改变可能使一
些儿童感到压力，因为预期的活动节奏被打乱了，儿童可能会表现出情绪低落、退缩的信号，甚至出现
攻击性行为。这时，及时观察到儿童情绪变化信号的教师，应着重提供让儿童适应变化的支持，或者针
对变化作出解释，让儿童描述下一步将要发生什么。

让儿童面对新的经验或者变化，改变儿童接纳新事物的方式，保障儿童心理上的安全，这些都是促进儿



童情绪健康发展的有效策略。

(四)成为儿童的情绪榜样

当儿童感到焦虑不安或生气时(如在活动中遇到困难)，教师有机会帮助儿童学习问题解决的能力，引导
儿童用普通的方式解决问题或鼓励儿童尝试用新的方法解决问题，这时教师扮演的是情绪表达和控制情
绪的榜样角色。

教师作为情绪榜样的角色时刻面临着各种挑战，因为发展情绪能力的机会渗透在一日生活的各个环节，
挑战也随时可能发生。如儿童在与同伴相处时，由于交际技能的缺乏，常常使儿童之间发生冲突，教师
要帮助儿童努力寻找能交流他们的想法和感受的情绪处理方式。在潜在的消极社会环境下工作，需要用
恰当的方式表达情绪，当儿童遇到挫折时，教师要帮助他们积极成为问题解决者。有研究者指出，教师
要用语言引导儿童清楚地表达他们的感受，让儿童可以更有信心地使用语言来解决问题，并开始意识到
冲突可以通过语言而非攻击性行为来解决。

儿童的情绪能力——情绪管理、表达和识别，与儿童的精神健康密切相连。它影响到儿童的社会交往和
关系，甚至将来的学业成就。教师在促进儿童情绪能力的发展上扮演着关键角色，教师可以在与儿童的
互动中、在一日生活中，在为儿童提供情绪表达与控制的示范中，在与儿童建立独特的师生关系的过程
中，促进儿童情绪能力的发展。
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