
厦门软件信息企业资质-ITSS资质-信息安全体系-信息服务体系代办

产品名称 厦门软件信息企业资质-ITSS资质-信息安全体系-
信息服务体系代办

公司名称 厦门志在必德管理咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 厦门市思明区前埔社区前村499号205室之一（注
册地址）

联系电话 15259245875 13306039715

产品详情

厦门高新技术企业，AAA信用资质，ITSS资质，信息安全体系，信息服务体系

专业代办如下资质：

厦门高新技术企业资质；

AAA信用资质；

厦门ITSS资质

厦门信息安全管理体系

厦门信息服务管理体系

ITSS适用于哪些对象？

哪些企业需要做ITSS：中国境内需要IT服务、提供IT服务或从事IT服务相关的理论研究和技术研发的单
位或者个人，例如中央及地方各级政府部门信息中心、以IT咨询为主营业务的企业、以设计开发为主营
业务的企业、以数据处理和运营为主营业务的企业、高校和科研院所等。原则上适合各种行业，涉及面
比较广，其核心是一套体系。
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三：ITSS六大类体系框架

    ITSS体系根据产业发展、服务管控这些应用方面来进行考虑，可以分为六大体系框架，他们分
别是基础标准、服务管控标准、业务标准、服务外包标准、服务安全标准和行业应用标准六大类。



从六大体系框架我们不难看出，ITSS信息技术服务标准是一个动态发展的标准，它不仅与信息技术服务
嘻嘻行管，也跟标准化的工作和目标定位关系甚深。

4

四：ITSS能力成熟度模型（四大等级）

从低到高分别是ITSS四级、三级、二级、一级。

ITSS四级是最基本的要求，只需要建立ITSS标准要求体系，完全没有指标的考核要求，ITSS分会组织进行
的最终考核也只是对地方评估机构的评估结果进行审查和确认，所以这是最简单最基础的等级。

ITSS三级在四级的基础上更进一步，对体系的完备性、业务的匹配性、运维工具和监挖工具都提出了高
的要求。

ITSS二级在三级的基础上更加注重部门之间的关联和协调性，能够对企业的应急机制提出相应要求。

ITSS一级，不仅要求全面的量化管理，还要对技术创新和业务变革产生一定的推动力。这个级别可不是
简简单单就能达到的。
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