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产品详情
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一、商品与商店室内设计 衡量商店店铺设计好坏的直接标准是看商品销售的好坏。因此让顾客方便、直
观、清楚地“接触”商品是首要目标。在接到一个商店室内设计任务时首先要对该店所售商品的形态与
性质作出分析，目的是利用各种人为的设计元素去突出商品的形态和个性，而不能喧宾夺主。对商品的
分析大致可从下面几点入手。 1，商品类型的大小范围：同类商品的大小变化幅度有多大，比如乐器店
既有巨大的钢琴又有精巧的口琴，而书店和眼镜店的商品则规格基本相同。这种不同的变化幅度造成不
同的空间感，变化幅度大的商品，陈列起来造型丰富，但也易造成零乱，设计时应强调秩序。减少人为
的装修元素。变化幅度小的商品排列起来整齐，但易陷于单调，设计时应注重变化，增加装饰元素。 2
，商品的形：同一类商品的形变化多，空间感觉活泼，但也易杂乱，如玩具店。若所售商品形象差异不
大，构思空间时应注重变化，否则会使人感到呆板。比如鞋，彼此之间造型变化不大，而我们常见的鞋
店都是分类排列，这很难引起人们的兴趣。相反，国外的一些鞋店往往充分利用空间和陈列装置的变化
，造成生动的气氛。此外，商品的形还具有可变性。比如服装店，利用模特形成多姿多彩的形象。模特
往往是时装店的主要构图元素。 3，商品的色彩和质感：古玩、家电的色彩灰暗，塑料制品和玩具的色
彩鲜艳，这要求室内设计色调起到陪衬作用，尽量突出商品的色彩。此外，商品的质感也往往在特定的
光和背景下才显出魅力例如，玻璃器皿的陈列，必须突出其晶莹剔透的特色，以吸引顾客。东莞装修公
司，东莞道滘店铺装修，东莞万江商店装修设计要素 二、消费者的行为心理与商店室内设计

1， 进入商店的消费者行为及心理

不同的商店接待的三种顾客的比例不尽相同。指名购买的行业，比如，药店接待的顾客有许多是有目的
购物者，室内布局应以功能为先。顾客在一定范围内选择购买的行业比如文具店、食品店等。设计应注
重条理和秩序。比较选择购买的行业，比如时装店、珠宝店、玩具店。设计中应使空间环境富于吸引力
。通过跟踪调查法绘出不同类型商店内的顾客行动轨迹，可为室内设计提供依据。

消费者购物时的心理活动是本身需要和客观影响的综合反映。我们研究的目标是外界环境刺激对顾客的



影响。下面是消费者购买活动的心理过程的八个阶段； 一般说来，消费者进入商店购物时，大多数要经
过以上一系列心理过程，尽管有时不那么明显。我们在商店室内设计中应对准消费者这一系列心理活动
制定对策，使他顺利实现购物行动。 2，认识过程与视觉心理 从上面的分析看出，一系列心理过程的开
头是“注意”，这要求商品应具有一定的刺激强度才能被感知，根据视觉心理学原理我们可采取以下对
策： 增强商品与背景的对比。商店内各种视觉信息很多，人只能选择少数作为识别对象。根据视觉心理
原理，对象与背景差别越大越易被感知，在无色彩的背景上容易看到有色彩的物体，在暗的背景上容易
注意亮的物体。比如在室内设计中采用暗淡的色彩，并进行低度照明，而用投光灯把光线投射到商品上
，使顾客的目光被吸引到商品上。又如浅色商品以深色墙面为衬托，而深色商品以白色货架为背景，用
于突出商品。 掌握适当的刺激强度。除了突出商品以外。广告、霓红灯、电视等也用来吸引顾客。但是
剌激超过了一定限度起不到什么作用。招牌的数量越多，每块相对被注意的可能性越小。国外有人做过
实验表明，注意的可能性的减少要比人们仅从数量着眼所预料的快得多。实验表明一般人的视觉注意范
围不超过七，比如短时间呈现字母，一般人只能看到大约六个，这对于我们在室内设计中合理地确定商
业标志和广告的数量、柜台的分组数量和空间的划分范围等是十分有用的。东莞装修公司，东莞道滘店
铺装修，东莞万江商店装修设计要素 3，情绪心理与购买行动 在使消费者对商品引起注意之后，还要采
取一系列对策来促进他顺利实现购买行动。我们在室内设计中可以采取以下手法。 唤起兴趣。新颖美观
的陈列方式及环境设计能使商品看起来更诱人。国外商业建筑十分注意陈列装置的多样化，往往是根据
商品来设计陈列装置，让商品的特点得到充分的展示。 唤起欲望。注意陈列装置的多样化，因为美观的
陈列方式和环境与商品一样诱人，甚至比商品更诱人，它们使商品获得充分的展示。 三
建筑装修元素与商店室内设计 同样的商品，人们往往认为摆在装饰很好的商店里的比摆在夜市地摊上的
价值高。面临着市场的竞争，必须以建筑装修的突出特色去赢得消费者。为此，可使用以下手法。 1，
创造主题意境。在室内设计中依据商品的特点树立一个主题，围绕它形成室内装饰的一套手法，创造一
种意境，易给消费者以深刻的感受和记忆。比如在儿童动物玩具店中，设计师创造的主题是林中乐园，
绒布动物在树上爬着、躺着、靠着，显得十分活泼可爱。这样的室内空间虽然装修朴素，但对小顾客的
吸引力丝毫不弱。 2，重复母题。一些专门经营某种牌子产品的商店，常利用该产品标志作装饰，在门
头、墙面装饰、陈列装置、包装袋上反复出现，强化顾客的印象。经营品种较多的店铺也可以某种图案
为母题在装修中反复应用，加深顾客的记忆。
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3，灵活变动。消费潮流不断地变化，所以商店应能随时调整布局。国外有的商店每星期都要做一些调整
，给顾客以常新的印象。为此一些可灵活使用的设计也大量出现。如某书店的天花为网格型轨道，陈列
架是从轨道上倒挂下来的r型钢丝架，它可以随意变换位置，店主调整起来非常便利。在这里由标准件构
成的钢架成了空间的主角，大型广告、电视屏幕、商品模型、模特儿等安装在上面。由于钢架具有很大
的灵活性，可根据不同的陈列作调整，给消费者提供了充满刺激的不断变换的信息。
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