
水刀配件 螺套 螺垫 螺母 高压管配套 直角两通 三通螺母

产品名称 水刀配件 螺套 螺垫 螺母 高压管配套 直角两通
三通螺母

公司名称 南京铨度流体科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 南京市江宁区秣陵街道天元中路128号诚基名苑2
幢504（江宁经济技术开发区）

联系电话  18061258925

产品详情

无论任何行业都有与i个特殊的部门那就是售后服务部门，售后服务部门的完善化，决定了客户的利益能
否得到保障，对于一些大型的设备我们购买和选择的时候第一点就要想到的就是售后服务是否完善，完
善的售后服务为后期水刀出现问题解决了很多的烦恼。

众所周知水刀切割机的原理，试想在如此高的压力状态下工作的部件和密封组件，要是维护和保养不到
位，及易出现故障，影响消费者工作效率，特别是对外加工型的客户，此类客户加工效率直接影响他们
成本回收和利润的产出，如果售后服务不能及时出现解决将会带来多大的损失。

目前部分水刀切割机厂家售后服务令人担忧，机器坏了第一时间不是解决问题，而是先鉴定机器故障是
不是人为因素造成的还是机器本身问题，对用户大谈配件的价格、维修费，对于新买的的客户，操作人
员熟练程度不够，也许会有误操作或其他原因而引起机器故障，但不能在这个问题上纠缠耽误维修时间
，针对这一问题水刀切割机厂家公司目前给出明确承诺，解决问题为先，部分地区接到保修电话12小时
到位，交通不方便的地区24小时到位，以解决问题为主，让机器运转起来，让客户真正感受到他当初选
择买你们的产品是没有选择错误，是明智的选择!

南京铨度水刀维修厂家售后服务完善，水刀技术人员拥有资深的技术经验，每年为上百家公司解决水刀
出现故障问题。

1  公司秉承“将客户的需求及利益放在第一位”、“以客户满意”为衡量标准的服务理念，做好铨度
产品的售后服务，解决客户的后顾之忧，为此皓如公司珍重跟您承诺：    

2  公司有强大的售后服务部门，支撑全国及国际市场的及时维修保养及客情服务公司服务网络是以片
区为划分，每一片区都有专门的服务成员进行一对一的客户服务，每两个月进行一次客情维护，及时排
解客户的疑难问题。

3  公司售后服务部门以“专业”、“用心”、“专注”、“热心”著称，24小时开机待命，随时接听



您的电话，随时为您排忧解难。

4  在质量保证期外，用户设备出现故障是，在收到书面通知后2小时内做出响应。对于普通故障，以电
话、传真或电子邮件形式指导用户尽快恢复生产。经用户操作人员努力仍然无法排除时，公司只收取合
理的费用，在双方达成合意后，48小时内保证售后服务人员到达设备使用现场，帮助客户排除故障。
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