
电话机器人话费可以一天24小时拨打

产品名称 电话机器人话费可以一天24小时拨打

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

黑斑马智能电话机器人价格已经被很多企业和老板所关注和认可，在东北这块广袤无垠的大地上，还有
很多朋友在观望和寻觅。这个大家都可以理解，经商，任何人都希望以低的价格拿到好的产品享受到佳
的服务。近几年，“人工智能”一词越来越火，逐渐渗透进入各行各业，尤其是在通讯、制造、家居、
金融、零售、交通、安防、医疗、物流、教育等行业，而“AI智能电话机器人”就是这个时代的产物，
我们就一起来科普一下AI智能电话机器人。什么是AI智能电话机器人？拿黑斑马电话机器人来举例，其
实AI智能电话机器人就是基于语言识别技术，是通过人工智能+智能外呼+语音识别+智能分析记录等集
合而成的人工智能机器人。简单说就是，其实AI智能电话机器人就是一种自动外呼工具，可以代替人工
做一些客户筛选的工作，可以自动外呼、语音识别、语义理解、智能语音对话、分析客户意向、记录通
话内容等等。那么，AI智能电话机器人有什么作用呢？这个对于销售型企业来看，简单的说确实可以有
效节约运营成本，也可以提高工作效率。目前来说智能电话机器人优点有：1、海量外呼：系统每天可自
动外呼1000到3000通电话，是正常人工的6-8倍；2、真人互动：真人录音语音对话，可以及时反应、响应
突发询问，客户自助配置，修改机器人话术和知识库，系统审核，可以随时随地录制、完善和丰富话术
，每一通电话都能以的语言和客户交流！3、支持打断呼入转人工：模拟真人工作场景，在机器人说话过
程中，用户可以随时打断。情绪标准化、话术标准化，通话录音可以切片自动标记机器人和客户的语音
片段。可分析不同目标客户群，还可以制定多种语音话术模板。4、大幅降低成本：永不受情绪、环境、
身体状况等影响，全年24小时无休上岗，无需发放各种工资福利，无需社保，无需公积金，永远稳定地
标准化进行工作，降低人工成本、招聘成本、培训成本、硬件成本、流失成本。5、数据统计：对海量通
话数据进行信息发掘和统计，可以自定义标签，准确挖掘用户需求，筛选用户意向，识别用户兴趣，了
解客户，洞察市场，优化产品、服务、营销方式等等。在面对电销行业存在的每天通话量受限、运营成
本高、客户资料不完善等问题，智能电话机器人以高效率过滤、数据分析、低成本管理、标准化执行等
优势，与此同时，智能电话机器人可快速搭建、多渠道接入、客服一处响应，以分分钟钟服务所有渠道
客户，解决了企业营销与服务难题等。那又哪些可靠的AI智能电话机器人供应商呢？黑斑马电话机器人
，你一定不容错过。黑斑马电话机器人，作为一体化数字商业智能平台黑斑马自主开发的AI智能语音机
器人，获得了广泛的市场认可，客户涵盖机械制造、房产金融、广告咨询、IT互联网等诸多行业，适应
多种场景化应用，可大限度地帮助企业提升电销效率。传统电销似乎已经被人工智能取代，电销新产品
电销机器人已经诞生。电销机器人是一款可以替代电销人员的机器人产品，它可以像电销人员和那样和
客户对答如流，也可以模拟电销专家和客户打电话。电销机器人可以主动筛选客户意向，后台查看一目
了然。电销机器人的后台还有录音和文字翻译的功能，机器人和客户拨打电话的音频都会完整的保存下



来，人工想听都可以随时调取出来。人工拨打电话，每天200到300通，而智能机器人，可以拨打600到100
0通人工会离职，上班时间固定，且所交保险，五险一金等，机器人不会离职，且不用交纳其他费用，可
以24小时拨打，人工会因情绪问题，影响电话量，但机器人不用考虑此因素！可打800到1000个通话的智
能电销机器人，区别于传统的自动外呼软件，完全由机器客服推销并回答客户问题完全省去了请人工的
费用，让客户省心，省钱，省力对于智能，我们熟悉的就是智能手机，现今越来越多的智能化产品正在
走入寻常百姓家。然而我们大部分人在工作上其实接触的并不多。其中语音已经成为智能化产品“利器
”，成为一种便捷高效的技术手段。电销行业，我们正在面临什么，哪些需要改变？在现在，传统电销
行业可以说是举步维艰了。人员流失和成单率不高让电销更加被动，再加上电销人员情绪波动大：避免
普通话务员遇到过激对话情景时，无法控制自己的情绪波动，影响通话效果，导致效率降低人工成本高
：普通人工话务员筛选意向客户时，时间利用率极低，企业投入培训中的成本颇高，导致企业销售业绩
降低统计难度高：避免人工记录时主观性强，使分类不明确，难以跟进客户，导致意向客户流失，事倍
功半面对电销这种特殊的行业，即便是被替代，人类似乎也完全不需要感到恐慌，这种不断重复动作和
话术的工作，对于长时间做电销的人类来说，无疑是一种精神和肉体的双重折磨。如果有一种电话机器
人可以帮助人类去做这样重复的脑力劳动，对人类来说就是精神和肉体的双重解放。
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