
智能外呼机器人代理打通询问就行了

产品名称 智能外呼机器人代理打通询问就行了

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

智能外呼机器人_提高工作效率，据了解，一个大的金融行业，可通过流量可获取好几千条电话号码，而
销售人员要在这些电话中寻找意向客户。在筛选过程中，很多的销售人员表示意向客户和转化率都很低
的，时间都浪费在拨打无效电话上面了。而如果这些电话依靠电话机器人来筛选的话，就可以为电销人
员节省很多的时间。销售人员将有更多的时间去挖掘新客户，以及维护老客户。人工智能技术对我们来
说充满了吸引力，前段时间，阿里巴巴的无人酒店开业了，全程由机器人服务。前几天的无人餐厅也刷
爆了朋友圈，一个机器人“厨师”能做40道菜，而且有着精湛的厨艺。生活中的人工智能不仅仅只有无
人餐厅、无人酒店，还有无人驾驶汽车、无人机、苹果手机上的的Siri、智能音箱、机器人，这些都是典
型的自主性设备。人工智能和大数据时代，亲自拜访客户不再是一件高成本、低效率的事情。商务通电
销商务通机器人用AI科技，让获客手段充满人情味儿，并且高效率、低成本。用尽手段也未必能获取新
客户，就像费尽心力也未必能阻止客户的流失。我们的*终目的，不过是尽一切可能挖掘客户生命周期价
值(LTV)罢了。电商*关键的两个指标是：流量和转化率。对于引流，常见的做法有两种：如果预算够，
就使劲烧钱;如果预算不够，那就用创意来凑。

电话机器人的加入，节省可电销人员筛选客户的时间，从而提高了电销人员的工作效率。相比于电销人
员，电话机器人可筛选2000同电话，而且是筛选客户。很多电销人员表示，以前要每天打电话找客户，
现在只要去把机器人筛选出来的电话打通询问就行了。而且电话机器人筛选出来的客户非常，成交量达
到80%左右。

客户的问题向来是“千奇百怪”的，新产品、新政策、版本的更迭都会产生大量新问题，训机师需要实
时为补充机器人知识库。同时为提升客户体验，训机师在优化话术、分析数据、产品培训上同样可大有
作为，的训机师团队是电销公司的加分项。随着时代飞速发展，中国人力成本的激增，以人员密集型为
主的电销中心即将迎来变革，智能电销机器人已经成为市场趋势，会广泛地融入到各行各业的业务场景
中。售后服务做的好，若能达到顾客提出的要求，顾客的满意度自然会不断提高;反之售后服务工作做的
不好或者没有去做，顾客的满意度就会降低，甚至产生极端的不满意。售后服务不好会对企业产生不好
的影响，特别是在这个网络极为发达的时代，说不定就会因为哪个客户的推草而全民皆知，对企业造成
不好的影响。 智能外呼机器人_提高工作效率。在字词识别工作完成之后，智能算法会利用事先设定好
的语法逻辑进行语义分析，这样就能够听懂客户的意思了。随后，再结合关键信息划分回答话术的段落



，取出从话术库中调取的字词并按照语法排列成句子，*还会分析上下文的关联，对适当的部位进行修正
，就可以实现与客户沟通了。拥抱人工智能，紧跟前沿科技，可在电销行业里寻得先机用低价高效的员
工来代替高价低效的员工，这样的选择相信很多企业都会做。幻速智能电话机器人已经在很多领域得到
应用，金融行业、房地产行业、教育行业、电商行业等等都能看到它的身影。方便团队管理，让营销团
队真正高效起来。企业管理层可在系统中进行客户公海的分配和取舍，通过给业务员设定客户目标数量
，进行销售任务设定，并对销售人员进行实时任务提醒，高效管理销售团队。方便团队管理，让营销团
队真正高效起来。企业管理层可在系统中进行客户公海的分配和取舍，通过给业务员设定客户目标数量
，进行销售任务设定，并对销售人员进行实时任务提醒，高效管理销售团队。广汽是国内*早进入无人驾
驶汽车研究领域的汽车企业，目前已完成第二代智能汽车的开发。2016年年初，广汽智能汽车获得代表
世界*智能汽车水平的MTC组织认可，成为国内车企中仅有的两家组织成员之一。目前，广汽研究院智
能汽车技术研究团队已具备汽车智能化技术自主开发能力，可进行智能人机交互、高精度导航、车车/车
路/车人无线通信、基于多传感器数据融合的行驶环境识别、全局/局部路径及行驶策略自动规划、自动
执行控制等关键技术的开发人工智能时代，电销行业*的变革将会是用人机制。在房地产销售、保险金融
、银行贷款、催缴等行业里，电销机器人已经悄然取代人工，更高效率地的处理着相关业务。一些繁重
、重复性高的岗位，多数由机器人顶替。
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