
刷脸支付贴品牌的身份冒用情况

产品名称 刷脸支付贴品牌的身份冒用情况

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

“仅需一张照片，出演天下好戏。”一夕之间，一款名为ZAO的App爆火。用户上传一张照片，用AI换
脸功能，将短视频中的演员换成自己的脸，就可以“过足戏瘾”，还能“和自己的偶像同框”。但也有
用户评论其“（存在）刷脸支付安全隐患”。蚂蚁金服相关人士8月31日对新京报记者表示，目前网上各
类换脸软件有很多，但不管换的有多逼真，都是无法突破刷脸支付的。有用户在评论区称“刷脸支付安
全隐患”蚂蚁金服相关人士称，“刷脸支付”采用的是3D人脸识别技术，在进行人脸识别前，也会通过
软硬件结合的方式进行检测，来判断采集到的人脸是否为照片、视频或者软件模拟生成的，能有效地避
免各种人脸伪造带来的身份冒用情况。此外，在进行人脸识别后，部分用户还需要输入与账号绑定的手
机号进行校验，进一步提高了安全性。同时，支付宝还会通过各种安全风控策略确保账户安全。比如刷
脸支付功能需要用户进行开通操作，开通之后才能进行支付，用户也可以随时关闭。而且，即便出现账
户被冒用的极小概率事件，支付宝也会通过保险公司进行全额赔付。

事实上，关于生物识别技术的运用规范，业内一直有所讨论。银行科技司司长李伟在7月13日举行的第四
届全球金融科技（北京）峰会上指出，需要加强关键信息技术的应用管理。他以“刷脸支付”为例称，
“人脸是非常敏感的个人信息，一旦泄露或者被盗取，会带来非常大的影响。”

李伟指出，一些企业设计模式场景不考虑安全问题，一方面刷脸，另外一方面还让用户在大的屏幕上输
入自己的手机号码，这是非常危险的事情。“对于这种创新，我觉得应该要及时指出来纠正。”移动支
付的快速发展，让我们逐渐摆脱了对现金的依赖，即使身上现金不够，也可以通过手机支付完成消费。
如今无论是在一二线城市还是三四线城市，我们看到大部分商家都已经支持微信和支付宝二维码付款，
而这也预示着智慧化生活正在一点点向我们靠近。不过，就在二维码支付的格局基本确定的时候，一种
新兴的支付方式——刷脸支付出现在我们的生活中，就像当初的二维码一样，伴随着新鲜感的同时也给
消费者带来了更快速便捷的支付体验。与现金支付和扫码支付相比，刷脸支付显然更方便更快捷，消费
者不用排队，不用拿出手机扫一扫，不需要输入密码和验证指纹，只需要刷一下脸就能完成支付。4月2
日，基于支付宝刷脸支付技术的12台“蜻蜓”，悄然飞进香港，不仅在瞬间刮起了一阵行业的飓风，当
晚#香港也能刷脸购物了#甚至一度爬上新浪微博热搜榜，热度超越了钢铁侠和队长。从一只“蜻蜓”到
千万“蜻蜓”不过短短两年时间，刷脸支付就在移动支付市场掀起一阵飓风，每一次的支付创新，就是
一次新的洗牌。自从支付宝宣布，刷脸支付已经具备了商业化的能力起，刷脸支付就成了新一代趋势，



在人们不知不觉中触达各个生活场景。正如钟繇所说，“支付创新的过程，就是持续脱媒的过程。脸，
就是我们*的媒介，持续脱媒带来的支付创新*终就会走向刷脸支付。”便捷的收款设备、高效的收银效
率、高颜值符合现代人的审美、多样化营销功能都让刷脸支付设备深受商家们的喜爱，刷脸支付的成功
远不止于支付方式的改变，而是未来人们生活场景的改变，商家服务方式的手段升级。
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