
电话机器人适用于什么企业

产品名称 电话机器人适用于什么企业

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电话机器人用途广泛，不是单纯的什么企业可以用，客观上讲任何企业都可以用，哪家企业还不打几个
电话!只是因为成本的原因，更适用于电话量比较大的一些企业，比如说电销公司或是客服团队!相比人工
来说，机器人在效率上比人工强太多，满意清采纳!其他问题可以私聊! 电话机器人适用于任何存在电话
销售的企业，电话机器人的工作效率是人工的3~6倍，节约了成本，解放人力! 电话机器人主要是针对
传统电销行业存在的痛点应运而生的产品，适用的行业有：房地产、金融、保险、客服、教育等等 一般
而言，电话机器人是基于语言识别技术，是通过人工智能+智能外呼+语音识别+智能分析记录等集合而
成的人工智能机器人，他能做到的就是 一、替代人打电话(电话销售)，人们在接听电话服务时完全不
知道是在和机器人打电话;二、赋能人(电话助理)，帮助外呼人员和客服人员准确记录、思路导航、智能
分析等。电话机器人适用于跟此相关的教育、金融、电商、汽车等领域。电话机器人企道电话机器人定
位于外呼中心机构服务，为呼叫中心赋能，实现呼叫中心的全面升级改造，成功解决了当下电销团队坐
席成本高、数据粗放转化率低、销售技巧离差过大和大规模营销浪费的问题。企道电话机器人，加速改
变了外呼市场，让电销更轻松!电销机器人效果如何?在电销公司你一定知道，电销的意向客户筛选都是
凭借概率，拨打电话量多了，选出的意向客户也就多了，成单自然就不是问题了。           
`相-   比人工销售，电话机器人*能打1000到1200通电话，并且不受环境、情绪、身体状况等因素的影
响，稳定标准化的进行工作。电话机器人还会将电话沟通结果按客户意向自动分类，并有录音、文字清
晰地反应客户意向，方便及时跟进。改变电销模式后，企业大大节省了人工的成本，提高了拨打效率和
业绩。所以用电话机器人来代替人类做话务员也将是今后电销发展的必然趋势。电话机器人的出现让电
销行业重获新生，让企业在飞速变化的社会中，拥有先进的人工智能员工。适用于简单电话沟通需求量
大的企业。行业涉及房产、装修、汽车、等各行业。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

