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生鲜食材配送的难题浅析

随着互联网化进程的快速推进，生鲜配送这个传统行业也正在快速的焕发新机。生鲜电商正在走进我们
的生活，与我们越来越近。它不仅方便了我们的生活，也让电商的发展方向更加的灵活多变。

但限于目前居民的生活水平以及物流运输的条件，生鲜电商配送依然有很多的问题存在，需要我们去克
服。

一：需要拥有一定的平台流量。这就同样不需要有太多的解释，生鲜农产品配送中心，得流量者得天下
已经越来越被人们所接受。在互联网中强者恒强，用户在选择一个平台是往往会先寻找自己偏好的非大
众化的平台。而且也是会根据一些需求找一些服务比较好的平台，至于如何让用户在体验后选择下来，
生鲜配送到家，这就需要看看是否能抓住用户的心了。

二：需要提高送货效率。送货效率可以说也是十分重要的，想要有比较好的服务状态，首先速度以及质
量是关键，这就需要考验速度的时候。对于当前正处在初级阶段的线上生鲜配送行业而言，东莞石龙生
鲜配送，绝大部分用户所能体验到的直观的服务之一就是配送效率，用户能够在比较短的时间内快地收
到自己想要买的东西，也就是所谓的“佳消费体验”。

生鲜配送蔬菜仍活动，特殊包装可助减少能量消耗



生鲜是一种特殊的商品，直至到生鲜配送这一环节，它还是具备着生命的特征，也就是说，它在蔬菜运
输的过程中，它还仍然进行着生理活动，还在持续不断地消耗着生鲜的营养物质。这个时候，蔬菜配送
公司的速率及包装手段则显得尤为重要。况且，它在生鲜运输的过程中容易受到创伤，病菌也会随时侵
染。

运输速率

一般为了满足不同方面的需求，会规划不同的配送路线，生鲜当天配送，有学校食堂配送，工厂食堂配
送，食堂配送等等。同时生鲜配送公司在司机的选择上也会选择专业的配送司机，会让一个司机专门跑
哪几条路线，兼顾自己的配送范围，保证配送效率，直接向结果负责，这样可以高效的实现配送效率的
提高。

生鲜食材配送的标准就是快而准时

对于食材配送商的要求也就不仅是配送快，这还要求配送商们在商品出库前的各个环节不能出错，从采
购到入库，分拣出库，配送上既要做到快速准时，还要降低出错率，否则一旦出错，就会大大的影响到
配送的实效，影响客户的正常经营。

因此，我们可以看到，生鲜配送的硬指标其实就是快而准。做生鲜配送就是跟时间赛跑，如果不想因为
配送实效慢而被客户淘汰的话，那么下面的几个方法可以帮到你提高自己的配送实效：

1、制定准确的下单时间要求，在不同时间段下单按不同时间段送菜，比如说在下午四点前下单的客户可
以要求在凌晨送到，而在晚上12点前下的单会在早上六点前送到客户手中。这样就可以避免不同时间段
的订单混在一起影响订单实效，从而提高配送的效率。

2、确定配送的区域范围。以配送中心为核心建立配送区域，因为如果运送区域超出自己配送极限，配送
距离越长，对运输设备要求也越高，相应的运作方式和组织管理程序也会不同。确定合适的配送范围虑
形成足够的配送能力，可以满足市场需要，提高配送的效率。
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