
电话机器人后台可谓是“即插即用”

产品名称 电话机器人后台可谓是“即插即用”

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

有什么办法可以解决这个难题呢？没过几天，小丽跟朋友出去吃饭，于是跟朋友抱怨这个问题，旁边她
一个做房地产的朋友听完后，跟小丽说：你们公司可以试试现在的电话机器人啊。小丽刚开始也是懵逼
状态，因为她完全不懂，于是小丽朋友给小雨讲解了他们公司的电话机器人工作情况和使用情况。听完
后，小丽若有所思的想了想，或许引入智能电话机器人可以完美地替代电话销售，自己就能从没完没了
的招聘任务中解脱了。回去后，小丽仔细在网上搜索了解了电话机器人，电话机器人不但每天能拨打100
0通以上的电话，并且情绪时刻保持稳定，还拥有着标准化的话术库，能应对任何情境下的对话，能够智
能分类、筛选意向客户、及时跟进，省钱的是，公司还不用设备投入，可谓是“即插即用”。第二天小
丽就向领导推荐了电话机器人，没想到领导很赞同自己的想法，当即决定引入智能电话机器人在使用智
能电话机器人代替传统电话销售工作后，小丽公司的销售额可以说是直线上升。现在，小丽再也不用去
费尽心思招聘新人了，自己的职位还因此升了一级，成了公司的人事经理，工资自然是比以前翻了一番
。其实目前，电销机器人的语音识别功能主要通过提前录入的话术库，将用户可能提到的问题输入进去
，再匹配相应的回答，就可以做到让电销机器人与客户交谈了。现在的智能电话机器人还不能完全取代
人工。但是智能电话机器人已经取代了人工的一部分高重复工作。下面来说一下智能机器人都取代人类
的那些工作？电话量上来说：人工每天的拨打数量在200到300之间，但是智能电话机器人的拨打数量可
达800到1000左右，是人工的3-4倍。这样的话工作效率提升了、人工成本也减少了。电话机器人是一件拥
有人工智能基因的高科技产品，从选购产品以及合作伙伴的角度出发，判断机器人的品质优劣，应注意
产品功能、系统性能、技术实力、服务体系、公司情况5个基本原则。眼下，被打上“健康、养生、、高
品质”标签的土鸡蛋成了热销产品。销售人员在推销时，喜欢拿蛋黄颜色来宣传，普通鸡蛋颜色浅，土
鸡蛋颜色深。智慧工厂也在展会上大放光彩。智慧工厂利用5G高速率、大带宽、低延时的三大特性，结
合物联感知、智能算法、AR建模等技术，可实现“身临其境”地对厂区及设备进行实时监测。极大提高
了工业机器人及AGV小车等设备，在数据采集、传输、分析方面的可靠性。从而提升工厂的网络化、柔
性化、智能化水平。整合客户资源，精细化客户管理。通过批量导入系统中的目标客户，海量存储客户
信息，还能统计通话时长，速记通话记录以及坐席自动录音，让销售人员可以对客户进行全方位跟踪和
管理。优点1：不知疲倦、没有情绪、工作投入度电话机器人是一件拥有人工智能基因的高科技产品，从
选购产品以及合作伙伴的角度出发，判断机器人的品质优劣，应注意产品功能、系统性能、技术实力、
服务体系、公司情况5个基本原则。在电销竞争日趋激烈的，电销从业人员每天加班加点，争分夺秒的在
筛选意向客户，对企业来说，每挖掘出十个意向客户，就意味着企业还能继续生存下去。人工智能时代
，电销行业的变革
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