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产品名称 中小学食堂食材配送 千喜鹤膳食 佛山食材配送

公司名称 广东千喜鹤餐饮管理服务有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 佛山市禅城区轻工三路13号十层1003

联系电话  13318394533

产品详情

配送中心的作业管理

作业管理是配送中心管理的中点部分。配送作业是由备货、配货和送货三个基本环节组成。其中每个环
节又包含着若干项具体的活动内容，如进货、储存、搬运、盘点、订单处理、拣货、出货、补货、运输
等。配送中心应对各个环节实行全程管理。常见的作业流程有以下几类：

进货→储存→分拣→送货；

进货→储存→送货；

进货→加工→储存→分拣→配货→配装→送货；

进货→储存→加工→储存→配装→送货。

食材的时候，是如何确定产品定位呢？

我们从熟悉的某个板块里面至少了解一个小类。以冻品来说，包括海产类、水产类、鸡副类、鸭副类、
鹅副类、猪类、牛类、羊类、农产类、丸糕点类、其它肉类、其它农产类等，我未必对所有都熟悉，但
比如常用的猪类、鸭副、鸡副、海产类等一定是比较熟悉的，在做产品定位的时候，锁定熟知的品类做
主打，也就是有意识的主要供应产品。

比方说在商城中，做线上活动的时候，可以有意识的做客户推荐，面向客户做主推，长期下来，客户就
会感受到我们这家公司是做什么的，这一品类我们做的比别人专业，这是潜意识的植入营销。

关于生鲜配送行业选品的问题，以上总结的特别好。首先一定选自己熟悉的单品，同时把它打造成爆款
、引流款，成为企业盈利的产品。



我以千喜鹤的发展为例简单说一下，有一个很大的特点，就是我们专注于社会餐饮中大型的品牌连锁餐
饮，这一类客户，对于食材配送企业SKU要求很多品类很丰富，比如说在湖南，一个辣椒类其中一个单
品比如线椒，我们在经营时可能都要分三种，就是因为不同餐饮店对品类需求不尽相同。

我们对SKU做管理最终是为了产生利润，那就有不同的组合方式，可以带来很多不同的利润点，且照顾
到很多不同的细分客户群体。这是我个人的一些愚见，感谢大家。

我公司根据客户所订书面订单上的“货物、时间、送货规定地点”，将客户完全满意为工作服务的为目
标，食堂食材配送专家，尽能力为客户提供优质、方便、快捷、超值的服务，以兑现本公司的服务承诺
。

一、配送品种：多达二千余种分类别市场有售的蔬菜、水果、肉、家禽、海鲜、食用菌、豆制品、泡菜
、粮油、干货调料、生活用品等，为客户提供品种齐全的服务。

二、品质：有经过佛山市质量监督，中小学食堂食材配送，专业农业人员监督，对于化学物超标的蔬菜
不能出菜场，冻品为优质品，干货类为一级以上的成品，有生产厂家，生产日期，海鲜产品鲜活，鲜肉
类保证来源于正规肉联厂提供当日新鲜肉，点心河粉类由我公司下属单位塘厦河粉厂及明点点心厂加工
制作，如本公司提供服务货物不对板或不符合质量要求的品种，可以换货或退货，对因供应的食材质量
达不到卫生标准造成的后果由我公司承担全部责任。

三、数量：与客户订数量相符并以对方的验收货数量为准，每次每天随送食材有一式三联的送货单，客
户验收后由验收员签字校准认可，双方各执一份，作为送货凭证及结算依据，结算货款时我公司以收款
收据结算（因所有报价不含税，我公司负责开具有效收据，贵公司负责打税）。

01、价格：以我公司向客户提供各类品种的价格。我公司根据市场行情提供的单价经双方协商确认，瓜
果蔬菜及水果类一周或十天报价一次，其它类每月报价一次，每次报价上下浮动不得超过20％，报价一
经确认，不得更改。

四、本公司服务宗旨：

01、本公司对每个客户服务都实行部门及人员的责任制度，保证客户对每个品种的质量、数量要求都有
充分的落实和处理。

02、配送中心有专人负责客户投诉，每个客户对我公司所配送的商品有任何不满意，本公司有专人跟踪
服务，都保证在规定的时间内补送或包退换，佛山食材配送，以确保客户的正常开餐。

03、数量、质量以客户验收标准（所定价格）为依据，食材配送哪家专业，顾客要求是我公司的服务目
标。 

本公司以最快捷的运输方式，以专车专人为客户服务，跟踪确保客户的需求能及时得到解决，服务社会
团体来实现本公司的服务承诺。

中小学食堂食材配送-千喜鹤膳食-佛山食材配送由广东千喜鹤餐饮管理服务有限公司提供。广东千喜鹤
餐饮管理服务有限公司（www.qianxihe88.com）在宾馆、餐饮这一领域倾注了无限的热忱和热情，千喜鹤
餐饮一直以客户为中心、为客户创造价值的理念、以品质、服务来赢得市场，衷心希望能与社会各界合
作，共创成功，共创辉煌。相关业务欢迎垂询，联系人：魏总。
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