
东莞到台湾电商物流超商自取

产品名称 东莞到台湾电商物流超商自取

公司名称 森鸿国际物流（深圳）有限公司

价格 30.00/KG

规格参数 台湾快递:台湾电商物流
台湾物流:台湾电商快递
台湾小包:台湾电商小包

公司地址 广州市白云区棠景街机场路585号807-808自编110
7（注册地址）

联系电话  13798916595

产品详情

森鸿国际物流有限公司是目前领先的中国对全世界各国的国际物流，国际快递，国际专线，国际小包服
务商，为广大客户提供一站式电商物流服务。森鸿国际物流是阿里巴巴东南亚方向的指定物流供应商，
为突出东南亚方向的物流品牌和影响力，特加注"东南亚"作为子品牌，所以简称“森鸿东南亚”。自营
的东南亚品牌产品目前提供有：东南亚经济快递，东南亚邮政大小包，东南亚陆运零担配送，东南亚空
运，东南亚海外仓等专项服务。森鸿东南亚作为阿里巴巴大件货物的指定物流供应商，不仅提供东南亚
方向的业务，还提供到东南亚等国家的大件业务配送到门服务！森鸿提供往全世界各国尤其是东南亚的
全程物流解决方案，根据客户商品的特性（如重量、包装尺寸、时效要求、周转速度等），量身定制不
同的物流解决方案，为客户降低物流运营成本、扩大适销商品品类、优化卖家体验。我们给客户提供全
程的客服专员服务，为您提供从包装材料、运送方式、配送、库存管理、销售助理等各方面周到细致的
服务。数年来，秉承“客户第一”的服务理念，保证优质的服务，较高的性价比，赢得广大客户的好评
。东南亚的目标是为客户降低物流成本、优化速度、提升销量、提升买家体验，通过专业的物流方案，
使客户在跨国电子商务领域提升竞争力，收获成功！

台湾电商业近几年来，因虾皮购物以运费补贴敲开市场，不少厂商纷纷跟进「烧钱换市占」的战局，创
造产业空前热络的氛围。而就在各家厂商摇旗吶喊锣鼓喧天的较量声势时，台湾乐天市场却显得相对低
调而安静，专注在基本面上，并在过去五年陆续开出业绩年成长双位数的好成绩。而这背后的推手，正
是台湾乐天市场执行长罗雅薰。罗雅薰在美国史丹佛大学就读的时候，念的是经济及生物系，为何会踏
入完全不相干的零售业。她笑说，「从小就爱逛街买东西，长大后对通路零售与消费市场很有兴趣」，
「尤其是在前辈主管指导下，特别喜欢观察商圈的环境动线设计店铺商品摆设和顾客等，总被好奇心驱
使去排那些大排人龙的商店」，正是因为这样的兴趣，让罗雅薰因缘际会投身零售业至今，她表示，「
这个产业有挖掘不完的乐趣，就一路做到现在。

」加入乐天之前，罗雅薰曾于统一集团任职，包括统一超商net网路购物部副部长统一资讯新商机开发团
队经理等职位。年，她参与台湾乐天市场开站，担任行销部长，协助乐天成为台湾第一美食购物网站。
年，罗雅薰转任乐天市场营运长，成功缔造营收年成长五成的成绩。年起，罗雅薰正式接任台湾乐天执



行长，继续带领乐天往前走。「去年对我们来说是很大的成长，电商整体交易量年成长四成，更重要的
是，店铺消费者参与度都更活络」，与其他电商业者不同的是，乐天更看重的是会员的「终身价值」LT
V以及回购率，罗雅薰自信表示，「消费者的行为随着我们不同的引导，透过数据分析与预测，加上乐
天旗下不同的服务，让用户黏着度更高。

」，而这也是乐天不断强调的「生态系」的概念。她进一步解释，乐天做的生态系强调的是「生生循环
」，「我们把每个类别变成一个『小岛』，让消费者在里面移动。举例来说，透过点数的作用，我们让
本来上来买衣服的人走到其他的岛，例如美食岛居家生活岛。而除了电商以外，还有金融旅游电子书等
不同服务，可以一起串连。」除了在乐天生态系内串连以外，乐天近期也携手网家东森集团旗下的「香
港最强美妆电商」草莓网，串起更大的跨境「电商生态圈」。

不过，虽然乐天现在在台湾有不错的成绩，但罗雅薰坦言，「每年都有不同的挑战」，最近期的挑战是
在年，当时乐天正在进行平台转移，「转移前的三年以及转移后三年，都是很大的挑战」，「当时光是
网址转换，就掉了一半的流量，团队的第一个挑战就是如何在第一时间把流量拿回来。」此外，对消费
者来说，新平台用起来不习惯，很快就跳走；而对店铺来说，全新的后台操作接单系统，加上还要把商
品搬移检查，罗雅薰回忆道，「那段时间真的是黄金黑暗期」。

走过转型调整期，罗雅薰表示，现在乐天超过六七成流量都是自然流量，「是健康的成长模式」，乐天
的应用程式评分也达分，她笑称「我认为我们是浴火凤凰」。回顾一路走来的歷程，罗雅薰认为，落实
「乐天主义」很关键的点在于「时时改善日日精进」，「这是我们企业内部一直持续在讲的，试想，每
天精进％，一年后自己会有多大的进步。」而乐天也正是禀持这样的精神，一点一滴将业务做好，「网
路不是一场梦，是有方法可以扩大的。我们唯一专注的事情，就是如何让在地的店铺做好网路生意。
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