
IP融合通信调度平台

产品名称 IP融合通信调度平台

公司名称 炫米信息技术（上海）有限公司

价格 10000.00/个

规格参数

公司地址 上海市闵行区金都路4299号6幢1楼C70室

联系电话  16601791579

产品详情

支持标准sip协议，包含分机互拨、录音、呼叫控制、呼叫管理、SIP中继等功能。需要同时配置并发license
。支持班长坐席的强插、强拆、监听、组呼等调度功能。支持多个ACD组，可以将坐席根据业务划分成多
个业务组，支持多种排队策略和分配机制，实时统计和生成报表。
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