
电销机器人真的有用吗?哪个牌子好

产品名称 电销机器人真的有用吗?哪个牌子好

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

电话是一个同步的交流方法，这种交流方法在人们长时间的交流中构成了一种默契和礼貌标准，你直接
问我问题的话，我不好意思不答。我也不方便在你说话的一起把电话挂断，至少会让你把语句说完，然
后再挂电话。目前，在国内众多人工智能公司中，人工智能语音识别领域的头部公司备受关注，基本上
也反映了国内目前的人工智能创投趋势。十年坚守只为人工智能华丽变身------市场总能敏感地捕捉到风
口，从2018年开始我们发现，做人工智能语音机器人企业呈爆发式增长。2018年中旬，大大小小公司已
多达上百家，并涌现了一大批初创公司和以基于传统呼叫中心底层技术的人工智能语音机器人公司。但
是由于电销机器人市场目前缺乏统一的市场准入标准，导致产品品质也良莠不齐，甚至不乏以次充好的
情况。在这种情况下，无论是想要购买还是代理电销机器人，都应该提高自身的分辨能力。人工电销员
在洞察人性方面的优势，对于需要多轮交互的复杂问题，依然不可替代。未来，人和机器人一起工作，
“人机交融”的模式将呈现出常态化。

电话机器人已成为发展的必然，开始掀起电销行业的风暴，也必将改变电销行业的格局。展望未来，智
能电话机器人必然能够帮助更多企业降本增效，让企业能够拥有自己的核心竞争力。从而顺利在这一股
企业竞争浪潮中存活下来，成为行业领头羊。

来自于技术方面的第二个应战是多轮对话，人的天然语言历来都是迷糊不清的，特别依靠上下文联系。
比方说我想订一个房间，什么方位？，中关村邻近，什么时间？，周六这个比方里边，关于订房间的信
息是散落在多轮对话之间的。AI智能语音机器人是*适用于产品业务或服务推广需求的语音营销服务平台
！采用先进的三引擎识别技术，自带呼叫中心，CRM管理功能，通过*语音平台，外呼潜在客户群体，
并模拟销售专家沟通进行信息筛选的人工智能语音机器人，产品适用于：产品营销推广、客户推广、客
户关怀、售后服务等领域。帮助企业用AI实现营销效能的全面提升，打造智能营销新生态。综上，电话
机器人是一个典型的技术驱动产品创新的项目，它的产品形态很简单，重要的是中心技术的优化、发展
和突破。除了技术上的应战之外，在事务层面电话机器人的产品形态也存在着许多危险。要知道，以前
所有的找寻、跟进、记录、转化、逼单、服务等，全部需要个人完成，这对于销售的职业素养有极高要
求，每一个环节都十分考验个人的意志力。企业不能奢求他们在业务流程的“层层围剿”下还能产生高
效表现，而只有转化客户才能给公司带来更大的价值，因此，让他们聚焦在客户转化的工作部分显然更
加合理。而对于电销行业企业来说，电话机器人无论从成本还是从效益上，都具有无可比拟的优势。早



使用电话机器人的企业，已经从中尝到了科技的甜头，随着人工智能技术的日趋成熟，电话机器人能够
胜任的工作将更多，电销企业的发展也将呈现出不同的格局。
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