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产品名称 广州益至咨询-质量管理咨询-品质管理咨询-
tqm管理咨询

公司名称 广州益至企业管理咨询有限公司

价格 500000.00/件

规格参数 品牌:广州益至咨询

公司地址 广州市番禺区大龙街番禺大道北1261号901（103
）

联系电话 02084700688 13632223688

产品详情

TQM质量管理咨询项目介绍：

TQM质量管理咨询是以质量管理为中心，以全员参与为基础，目的在于通过让顾客满意和本组织所有者
、员工、供方、合作伙伴或社会等相关方受益而使组织达到长期成功的一种管理途径。TQM质量管理咨
询就是在对关键质量数据的定量化分析基础上，综合运用多种知识和方法，对关键品质指标持续系统改
进，追求达到标准，实现显著提高企业品质绩效及经营绩效的目的，是企业提高经营绩效的重要战略。

 

TQM质量管理咨询基本信息：

项目名称：TQM质量管理咨询；

辅导时间：6个月及一年以上现场辅导；

辅导方式：诊断+辅导+培训+评价+持续提升；

适合企业：所有制造型企业

服务重点：品质问题的定义及基础数据的收集方法；质量管理指标建立；4M1E管理标准化；品质管理工
具的使用方法；识别制程关键品质控制点并建立标准；导入品质焦点课题或专项持续改善活动（如，QE
P品质防错活动）；培养中基层管理者系统掌握的品质管理方法和工具。

 

TQM质量管理咨询执行手段：



QC手法导入；QEP（品质防错法）导入；TQM管理导入；QCC活动导入；品质源头管理导入；零缺陷
管理手法导入；

QEP（品质防错法）是按照设计及使用的方法行事，连愚笨的人也不会做错事。是一种在作业过程中采
用自动作用、报警、标识、分类等手段，使作业人員不特別注意也不会失误的方法。

QEP（品质防错法）的主要作用：不需要注意力——即使有人疏忽也不会发生差错；不需要经验与直觉
——外行人来做也不会做错；不需要专门知识与高度的技能——不管是谁或在何时工作都不会出差错。

 

TQM质量管理咨询是在综合了精益生产管理和产品ISO质量管理体系的理念，而形成的综合性产品质量
管理和改善的服务。在执行过程中，通过制定生产标准、检验标准、接收标准来对产品的品质进行管理
和改善，并且能够让工厂企业形成标准的品质检测流程体系，通过坚持执行来持续改善产品品质。

通过TQM质量管理咨询的生产标准，能够让生产线上的每个员工形成标准化意识和标准化操作，在生产
的源头上解决品质问题，实现不制造不合格品的目标。在TQM质量管理咨询的检验标准要求下，生产线
上的质检人员能够逐渐熟练的掌握产品的各项属性和对应的检验方法。能够实现在当前工序的生产中准
确的发现不合格品，以保证不将不合格品输送到下一个生产工序中。

生产线人员在发现前道工序有不合格品输送过来后，按照TQM质量管理咨询的接收标准，会自觉的通知
前道工序的生产线人员立即停止生产并分析问题直到解决问题后才再开始工作，保证不合格品不对外流
出。通过开展TQM质量管理咨询，实现对产品的质量信息的不断整理和分析，通过系统的标准和流程清
楚的找到并使用正确的方法去消除影响产品质量的各种因素，从而使得产品质量得到持续地改进。

TQM质量管理咨询服务收益：大幅提升员工品质意只与技能；大幅提升直通率；幅减少客户投诉；大幅
降低品质成本损耗与浪费。

通过QC手法、QEP品质防错手法、TPM管理等精益手段的导入，有利于理顺企业工作流程；通过研发和
生产过程中出现的问题或故障及时进行纠正改进；有利于找出企业质量成本改进的关键点；

有利于对质量改进的效果从质量成本降低的角度进行比对分析；通过取得初步成效，通过活动大幅提升
全员的品质意识和活动氛围；系统建立、规范化、数据化、专业化、逐步提升品质管理水平。

相关培训课程推荐：TQM质量管理培训

课程特色：深刻认TQM落到实处的管理思维与管理方法；掌握TQM的问题分析与处理的根本方法；以源
流管理为导向，提供品质管理的系统方法和工具应用。了解品质成本的定义、构成、管理方法、意义等
。

培训对象：管理者代表、质量经理、质量工程师、SQE，生产副总、生产主管，车间主任、班组长，企
业研发设计部、技术部、工程部的总工、主管与骨干人员等。

培训时间：2天（12小时），依据企业方要求而定；为保证教学效果，本课程每班人数不得超过60人以上
；

培训方式：咨询式培训；五天快速改善周式培训；三天工作坊式培训

 

内容关键词：精益质量管理咨询,tqm咨询,质量管理咨询,品质管理咨询,精益品质管理咨询,精益品质,品质



管理流程,生产品质控制与管理,质量管理体系,质量管理七大手法,精益质量。益至咨询专注为制造企业提
供精益质量管理咨询，tqm质量管理咨询，tqm管理咨询服务。
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