
南京申瓯通信 呼叫中心管理系统厂家维护 徐州呼叫中心

产品名称 南京申瓯通信 呼叫中心管理系统厂家维护
徐州呼叫中心

公司名称 南京申瓯通信设备有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 南京市栖霞区元化路8号南大科学园智慧园2号楼

联系电话  13905185416

产品详情

呼叫中心、呼叫中心系统、呼叫中心平台、呼叫中心设备、企业呼叫中心、客服呼叫中心、热线呼叫中
心、外呼型呼叫中心、呼入型呼叫中心

呼叫中心系统

在当今科技发展的时代，呼叫中心管理系统因此而产生了，在客户心中塑造一个服务周到，工作高效的
良好企业形象是当今企业追求的目标。南京申瓯通信致力于提供专业化呼叫中心管理系统和客户关系管
理（CRM）软件和呼叫中心解决方案，提高企业客服人员的工作效率，优化企业的内部资源，降低管理
成本与人力成本。系统运行稳定性好，为核心软件提供容错保护，可对语音数据信息进行备份，安全性
、可靠性强。系统采用模块化设计，用户可以根据自己的实际情况，对任意功能模块进行扩充和重组，
灵活地满足企业的个性需求。

南京申瓯通信竭诚为您服务！
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呼叫中心系统

呼叫中心因为有其无法阻挡的优势，被很多企业所接受。特别在市场经济竞争越来越激烈的今天，企业
呼叫中心建设的最终目的在于提高客户服务水平，提高客户满意度，徐州呼叫中心，在激烈的市场环境
中保持不败的竞争力，从而促进公司长久的生存和更好的发展。



一般中小企业自建呼叫中心因为前期资金不充裕的前提下，都选择小型呼叫中心软件，而从长远规划来
看，随着企业自身的发展，呼叫中心的规模也将不断增大。这完全可以再当初小型呼叫中心的基础上进
行扩容，原有的设备和系统可以继续使用，这保护了原有的投资。虽然自建呼叫中心在建设初期会有一
次相对较大的投资，但这种投资属于“一劳永逸”，呼叫中心管理系统厂家调试，从长期投资和运营来
看，呼叫中心管理系统厂家移机，可以降低单位运营成本。

南京申瓯通信竭诚为您服务！

呼叫中心系统

呼叫中心有着部署灵活、开放兼容、成本低廉等优势，呼叫中心管理系统厂家维护，可分为云电销和云
客服两种模式。其中，电销型云呼叫中心依托其服务、管理、营销等功能，已逐渐成为企业实现由粗放
型管理转向精细化管理、转变经济增长方式，以及提升企业业绩等的重要工具。然而，还有许多中小企
业对于是否需要，以及为什么要搭建一个属于自己的电销型云呼叫中心困惑不已。究其主要原因，皆是
由于管理者们对于云呼叫中心有所误解，或是对于企业自身的通讯现状不甚了了。

南京申瓯通信竭诚为您服务！

南京申瓯通信(图)-呼叫中心管理系统厂家维护-徐州呼叫中心由南京申瓯通信设备有限公司提供。南京
申瓯通信设备有限公司（www.shenoucom.com）是从事“集团电话,程控交换机,调度机,应急指挥调度系统
”的企业，公司秉承“诚信经营，用心服务”的理念，为您提供优质的产品和服务。欢迎来电咨询！联
系人：原振义。
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