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产品名称 南通呼叫中心 呼叫中心管理系统厂家电话
南京申瓯通信

公司名称 南京申瓯通信设备有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 南京市栖霞区元化路8号南大科学园智慧园2号楼

联系电话  13905185416

产品详情

呼叫中心、呼叫中心系统、呼叫中心平台、呼叫中心设备、企业呼叫中心、客服呼叫中心、热线呼叫中
心、外呼型呼叫中心、呼入型呼叫中心

呼叫中心系统

在综合市场的发展需求下，呼叫中心管理系统厂家电话，呼叫中心系统应运而生了，呼叫中心管理系统
厂家客服，南京申瓯的呼叫中心系统采用了先进的IP融合通信技术将客户服务和各种通信手段进行整合
，可以为用户提供灵活多样的通信方式，同时还具有安全便捷的客户管理手段和灵活实用的业务处理工
具，南通呼叫中心，满足各种业务流程以及应用场景。应用领域电力、交通、教育、培训、酒店、旅游
、电商以及企业售前、售后、客服、营销等领域。

南京申瓯通信竭诚为您服务！

呼叫中心、呼叫中心系统、呼叫中心平台、呼叫中心设备、企业呼叫中心、客服呼叫中心、热线呼叫中
心、外呼型呼叫中心、呼入型呼叫中心

呼叫中心系统

通过呼叫中心系统自带的CRM系统（客户关系管理系统），企业的经营者可以很轻易地了解到企业客户
的详细信息资料，姓名、性别、家庭住址、公司电话、手机电话、出生年月日，以往的消费习惯、客户
属性、与企业联络的业务商洽情况，最近的沟通记录、最近的消费情况等等信息。节假日经常性地选购
一些小礼品回馈客户等，使得公司的忠实的客户群体逐步在不断的发展过程中不断地发展壮大，企业也
由此获取了长久发展的契机。



南京申瓯通信竭诚为您服务！

呼叫中心系统

南京申瓯呼叫中心系统没有复杂的网络拓朴，部署快速、按需计费、管理便捷，在效率至上的今天，云
计算呼叫中心更适合现代企业的业务需求和商业现状，尤其是跨地域的呼叫中心需要。 企业用户可以根
据自身的业务状态，和员工人数等选择座席数量灵活开通，并且由提供商负责完成所有的软件、硬件升
级，帮助企业降低成本浪费的可能，提升企业的抗风险能力。

南京申瓯通信竭诚为您服务！

南通呼叫中心-呼叫中心管理系统厂家电话-南京申瓯通信由南京申瓯通信设备有限公司提供。南京申瓯
通信设备有限公司（www.shenoucom.com）位于南京市珠江路88号新世界中心B座2701。在市场经济的浪
潮中拼博和发展，目前南京申瓯通信在相关产品中拥有较高的知名度，享有良好的声誉。南京申瓯通信
取得全网商盟认证，标志着我们的服务和管理水平达到了一个新的高度。南京申瓯通信全体员工愿与各
界有识之士共同发展，共创美好未来。
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