
互融云新零售电商系统，便利店新零售系统

产品名称 互融云新零售电商系统，便利店新零售系统

公司名称 北京互融时代软件有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 北京市朝阳区领地OFFICE1号楼A座1403

联系电话 400-090-3910 13263308067

产品详情

与传统零售相比，新零售最明显的特点是极端重视消费者的体验，以消费者为中心，用“体验”做杀手
锏，进行品牌体验的升级。

社会发展到今天，任何一种新型商业模式的出现，都不会是某个人灵光一闪的产物，而是成熟的技术、
丰富的经验等多方面融合落地的结晶。新零售同样如此，大数据、人工智能等前沿技术的应用和电商平
台长年积累的海量数据，足以精准地把握不同人群的差异以及需求层次，提供个性化的服务和体验。

互融云新零售系统以用户的体验作为出发点，以粉丝客户运营为中心，以线上购买、C2B预约购买、O20
服务为手段，通过线上支付系统和线下门店收银系统无缝对接，以商业大Bl为导向，将线下门店与线上
商城的核心业务其中包括商品、会员、营销、库存等打通，建立更统一的网络销售布局，真正实现消费
者、线上店、实体店三位一体的零售生态闭环。 传统零售的痛点 传统门店问题： 渠道成本过高，
场地限制商品种类和人流范围，经营效率低下，利润低，客户行为稀少，精准营销空白； 线上零售问
题： 无法提供出色的购物体验，无法让顾客感受到商品和服务，无法更多的降低物流成本，新客增长
趋缓，消费场景单一 消费者的需求： 门店Vip线上无法获得VIP待遇，线上积分不能在家门口门店兑
换线上购买，等待时间长，无法体验退换货麻烦； 我们为零售行业提供人�货�场全面服务 商品通
：商品信息、商品库存的全局实时共享，消费者实现线下体验，线上下单，减少门店经营面积； 物流
通：可对接多平台、终端、渠道、系统物流采用就近配送，实现商品极速达，缩短电商配送时间； 会
员通：会员信息、积分的线上线下共享且会员可任意在线上线下渠道进行购物消费积分； 通：全面管
理线上线下零售，解决门店陈列面积受限，进准营销及变革等问题。 互融云新零售产品的服务范围 1
、全渠道打通，精准引流 一站式线上线下多种销售渠道，打通微商城、小程序、app淘宝、京东、美团
饿了么、独立商城电商平台，对顾客进行精准画像，智能推送。 渠道一体化 实体店精准营销 会员留存
 2、全渠道打通，精准引流 新零售变更线上物流，联合线下门店，根据顾客所在地，采用门店发货系
统实现全渠道订单统一收订，就近门店配送，提升客户体验。 对接多家主流物流公司
降低配送成本，提升速度 自动收单审单 3、实现丰富多样的消费场景 线上下单预约自提：用户在线
下单时预约到店自提时间，通过自提码提货。 线上下单预约配送：用户在线下单时，设置配送时间，
配送人员通过约定时间，配货送达。 电话下单门店配送：用户给门店打电话下单，门店通过收银做单
，等待用户到店自提。 电话下单到店自提：用户给门店打电话下单，门店通过收银做单，配送上门，
货到付款。 到店选购自助下单：到店消费可扫描商品条码自助购买，免排队。 线下消费赠券线上使



用：到店消费赠送电子优惠券，可以在线上选购商品抵消。 线上赠券到店抵消：通过线上获得的优惠
券，可到店消费抵消使用。 

到店充值线上使用：到店充值后，可直接在线使用余额。 线上参与活动到店兑奖：参与线上活动获得
奖品可到店兑奖。 

4、配套进销存、直营、加盟实行O20一体化管理 客户关系管理 发展新客户：突破地域和时间局限，
打破新客户增长瓶颈，让客户数量快速稳步增加； 维持老客户：让客户关怀落到实处，维护客情关系
，提升客户黏度，增加消费频率； 提升销售收入：全面展示商品，多种营销手段，应对不同客户需求
，让促销更容易更高效； 进销存管理 管库存：库存数量一目了然，轻松查询库存明细，库存上下限
报警，让库存不再积压； 管销售：呈现销售状况，一键查询客户报价，销售实时记录，销售业绩稳步
提升； 管采购：采购明细全程记录，与供应商之间的账目准确无误，给采购议价提供可靠依据； 管
财务：清晰记录各类费用凭证、往来账、应付应收款、欠款等原始，会计报表自动生成； 直销/加盟管
理 智能采购/生产计划：采购明细全程记录，与供应商之间的账目准确无误，给采购议价提供可靠依据
； 智能补货：设置下级库存预警，及时知晓下级缺货情况，并第一时间进行补货； 供应商接入：级
终端支持多个供应商业务录入，非加盟业务也可管理。 5、大，驱动业务增长 以消费者为中心的会员
、支付、库存、服务等全面打通，充分挖掘大价值，快速提升企业效率，实现精准化营销和业务增长。
 销售统计：会员经营概况、会员画像分析、会员构成分析、沉睡会员分析、活跃度分析、增长率分析
、复购率分析； 会员统计：单品销售走势分析、销售品类占比分析、销售渠道来源分析、支付方式占
比分析、销售概况趋势分析； 营销统计：折扣率分析、优惠券效分析、积分抵扣分析、拓客效果分析
、拼团效果分析、限时促销效果分析。 6、适用于多个零售行业 全方位覆盖生活超市、生鲜超市、美
妆日化、亲子母婴等多种业务范围，帮助您快速打造线上线下一体化经营的智慧零售系统。 业界人士
指出，显然，以电子商务为代表的新经济提高了社会运营的效率，各种新的商业模式和商业业态层出不
穷。这一轮新的科技革命，可能带来未来商业的巨大变革，传统品牌公司依靠之前积累的资金、渠道和
供应链等优势，比社会资本更有机会参与到新模式的变革中。这一轮变革的优胜者，可能成为下一轮商
业的引领者。
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