
拼多多代运营收藏流量小妙招

产品名称 拼多多代运营收藏流量小妙招

公司名称 新乡市锐捷网络信息有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州经济技术开发区下沙街道金乔街583号金湾
创业大厦一区一幢815室

联系电话  18790581162

产品详情
      拼多多2019年最新版流量地图显示，在拼多多商家的总流量中收藏及复购占比达到15%，属于第三大免费流量来源。收藏人数多说明商品的人气高，同时会增加商品的权重和强化标签。如果想要提升宝贝收藏人数，就要做好基础性工作。
      店铺永远是需要访客的支撑的，没有访客，转化率、点击率都别提。所以我们要从店铺的访客方面着手，增加店铺高质量的访客。优质流量有了，才有收藏加购，接着就要挑选好的产品去进行操作、引流。

一  怎么提升收藏量呢？
首先我们来解析买家在什么场景下会选择收藏商品和店铺？
从买家角度考虑，收藏的目的首先是对宝贝产生了兴趣，内在需求是:                                           
（1） 对宝贝或者店铺风格有兴趣，但对宝贝暂时没有购买需求 ;
（2）有购买需求，但是需要比对考虑；
（3）有购买需求，但是对店铺信任度低，需要再考虑；
（4）有购买需求，对产品很满意，但是在等待降价或活动，处于犹豫阶段；   
（5）不是必须品，感性考虑想要拥有宝贝，理想思考并不是非买不可。

（6）觉得店铺风格调性挺好，喜欢这个店铺所以收藏了，想关注店铺的上新情况；
 
针对这几个场景，怎样帮助提升商品和店铺的收藏量呢？
（1）清晰定位店铺/商品的风格，只有定位清晰，才能吸引到特定人群。
（2）浏览过一次商品的买家在二次搜索和个性化推荐时，系统会优先推荐买家曾经浏览过的商品，所以店铺时常有新品上新，是吸引买家收藏店铺和商品的一个很有效的途径。
（3）对活动产品预热，同时发放优惠券，可以利用促销海报，放在店铺首页或详情页，激发兴趣进而转化。
（4）维护并增加与买家的粘性。可以通过分享和推手或微博达人宣传，做一些活动、特价款等等。
（5）设置优惠券和促销信息，放在主轮播图，展示商品标签，吸引买家收藏。
店铺促销优惠活动是最直接的提升收藏的方法。收藏送优惠券直接促进买家收藏商品和店铺，这种提升收藏的策略要重点考虑下面三条：
①收藏宣传   “收藏送礼”banner的设计和摆放位置是否突出一目了然，文案是否吸引人；
②”礼物”的轻重  收藏送礼买家是不用支付任何成本，通常情况下商家也不会设置大金额优惠券，比如3元、5元，当然这也是根据商品的售价来决定的。对于高单价的商品可



以设置大金额优惠券同时提升使用门槛缩短使用时间，来刺激消费提升客单价；
③活动时间   这种短期内活动战线不要太长，一般2~7天，建议2~3天，因为时间越长兴致越低，时间短才能给人一种我不用就吃亏的感觉，提升活动效果。

二  收藏流量怎么转化？
       前段时间收到一个商家求助“ 商品上线了2个月，销量只有110左右，每天也在推广，访客很多但是就是没有什么订单。“
       我分析他的数据时发现商品详情页不是特别好，但是有一个很突出的数据，就是商品收藏量达到了15600，最后给他的建议是暂时不要动商品详情页，最先要做的是把收藏流量转化成实实在在的订单。
这么多的收藏量怎么样能实现最大的转化呢？
1 收藏商品或者店铺——购买过商品的买家
       已经购买过商品的买家想要刺激再次消费，对于非标品而言，比如服饰鞋帽，不能同样的款式多次购买，那么商家就要不断的上新并告诉买家上新消息以及对老顾客的优惠和照顾。对于日常用品等快消品而言，利用促销优惠信息刺激买家多次重复购买或者多件购买。并且面对不同的买家，建议去分层营销。
       买家在一个店铺的消费金额和忠诚度是有区别的，我们可以把这些买家进行统计分析，作为店铺会员等级划分的参考数据，在拼多多后台暂无会员管理工具的情况下，自己先打好会员管理的基础。利用短信营销结合私密券和短信直发券，匹配不同买家复购的需求，给到不同的优惠，刺激

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

