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产品详情

本文章分享在这里就是让所有在阿里上的商家学会发布7星级产品三大步骤：

七星级规则解读。

如何发布高质量产品。

常见问题—解决办法。

学会了发布7星级产品，您可以掌握七星级质量评分标准；您可以学会应用在我的阿里后台发布级产品；
您可以简单了解提高运营质量分的技巧。

步骤一：星级规则解读。我们强调的一点，想要做好阿里，要求非常熟悉阿里规则。要成功发布7星产品
，首先要熟悉符合7星产品的评分要求。

新老评分体系的升级方向：

（1）消费品和非消费品的评分标准差异化（不同考核指标权重不同）

（2）重视产品属性、产品主图、主图视频、运营质量分

我们可以从7星级产品评分表里看到7分是由什么指标组成的呢？1.标题2.属性3.主图4.买家保障5详情6组
合推荐。综合所有的分数来看，占分最重的一项指标是主图分，您可以从表格算到快消品类主图分就有3
分=主图数量1.5+主图质量0.5+白底图0.5+主图视频0.5。非快消品也占有2.2分。所有主图分占分很高。

快消品产品属性占分1.2分=货号/单品货号0.2+产品属性1。而非快消品对产品属性要求更高占分有2.8分，
要求大家把属性填写丰满，单品货号填写好。单品货号是让了大家在管理产品在仓库中，打印订单软件



能够快速地去找到货物。其实目的就只有一个，让大家多点在线交易，这样您就可以用上单品货号。

标题在快消品和非快销品占分都是0.8分，如果书写标题不好，还会扣分-0.3分，所以再发布了之后如果
得不到7分的话，可以看看是不是标题或者主图被扣分了。

组合推荐是新增加的。组合推荐就是一个关联营销。阿里把关联营销单独做出来的一个功能。而不像用
一些软件在情里面去推的。这块就是运营质量分占分1

所以商品质量星级分总共6分+运营质量分1分=7分，如果想要完整地得到7分，必须根据7七星级产品评分
表里各个指标去完善。

步骤二：如何发布高质量产品。1、选对类目很重要。进入“我的阿里——商品——发布供应产品”，根
据自身商品的关键词进行选择相应类目，选择后点击下一步进入产品发布页面。如果不知道产品的类目
可以使用软件去搜索挑一个类目使用人最多的那个。然后再确定下是否跟自己产品相关。

2、产品标题书写规则。标题是信息内容的核心浓缩，表述清晰并且包含关键信息的标题，能让客户更容
易掌握产品具体情况，从而引起客户更多的兴趣。优质的标题可以提升产品排名，提升展现次数。可能
很多人不怎么会写产品标题，在这里我总结了一条书写产品标题基本公式：（热门促销词）+（属性词1
+关键词）+ （属性词2+关键词） . . . +（属性词n+关键词）按照这个公式写，问题基本不大的。但是，
到底能不能写好标题，这就跟你的词汇量有很大关系了。标题是给客户看和搜索引擎看，让搜索引擎能
够抓到你的产品，这样店铺才有排名。

产品标题书写规则一定要注意以下几点：

※标题一定包含关键词，建议出现2-3次关键词，不要超过4次。超过4-5次，将会隐性降权。标题只含一
个主关键词。例如DC插头就是主关键词。

※标题的断句最好用空格，不要用“、/”等，方便搜索引擎抓取，有符号也不美观。

※标题长度在26个字左右，按照公式写的标题尝试修饰润泽，好标题是看了就想点！

※请勿用“第一、最”等违规广告法词汇。

※ 题需要与属性一致、严禁堆砌关键词，也可以利用软件来进行标题优化功能诊断，及时调整。

3、完整的填写属性，是身份资料齐全的表现。产品属性规则技巧：

※产品属性的填写需要根据产品的真实情况及标题的描述进行填写，属性中带*号的为必填项。

※除了必填项目，其他可以填写的项目也必须完善，全部都去填满它。

※货号&单品货号。必须填写，这项单独考核。

※详细的产品属性，可以增加客户对产品的了解，同时提升搜索排名。

※不懂写的属性可以参照别人的写法。使用软件属性参考功能，方便快捷。

4、产品主图和视频是产品星级重点。发布规则技巧：

※数量要求：请尽量上传产品不同角度，不同细节的产品主图，只有5张才能成为高质量产品。



※尺寸要求：必须是750*750像素以上的正方形实拍大图，包含整体的款色和细节。图片也不能上传太大
，客户端打开太慢，不利于点击率。

※背景清爽，不宜产品混色，避免牛皮藓，第五张上传白底图，可增加商品在1688客户端首页的曝光机
会，特别是快消品行业的商品。

※无图拼接，无水印，可以加LOGO，不遮挡产品即可。

※产品要居中，入镜产品不宜过多。

※主图视频长需小于等于60秒。尺寸建议1：1。想问问大家，如果没有发布主图视频究竟能不能发布7星
级产品了呢。

大家有看到了吧，我就是用以上的办法去发布7星产品，没有主图视频也能达到7星。具体一步步的操作
在我们公开课视频中更清晰能让大家体会到。

主图视频制作技巧：※因为我们平时的手机相机拍摄没有1：1正方形的，建议可以使用“小影“手机视
频制作app来拍摄，选择1：1拍摄效果，挑选产品不同角度拍，突出产品特点。

※也可以用我们软件的主图视频功能，快速合成主图视频。

5、产品详情。产品详情要表现产品和公司优势，提升停留时间，建立信任。消费品占0.8分；非消费品
占0.5分。

整个详情需要图文并茂，至少15张图，100个文字以上，那么即可得到该项分数。

规则技巧：

① 产品相关图片：产品详情 产品细节 产品规格 多彩系列 产品知识

② 产品营销：优劣对比 买家评价 使用效果 产品证书 生产工艺 质量证书 生产流水

③ 公司营销：先进工艺 合作伙伴 合作客户 参展实力 公司团队 公司简介 公司荣誉

④ 售后服务：包装说明 买家须知 维护常识 售后服务 关于我们 联系方式 售后条款 好评提醒。

投放至少一个关联营销在详情页顶部，提升访问深度，提升转化率。（终极成为7星级方式，做完组合推
荐或固定推荐后优惠券投放到详情顶部可不做主图视频也可获得7星级。）

6、其它产品信息。产品规格、报价、按照自身的销售填写即可。

物流与运费设置：建议现货的“使用运费模板”，订货类使用运费说明；需要谨慎选择卖家承担运费，
因为您不知道客户最终的下单量有多少，比如下1万件和下10万件重量是不一样的，快递费肯定是不一样
的，这样去定价格就很难定得准。

7、特色服务之买家保障。买家保障在7星级里面占比0.2分，需要交纳保证金才能获取该项分数。门槛300
0块钱，基本上做阿里的话，是要开通买家保障。对于店铺的排名也是有提升作用的。

8、固定推荐或组合推荐。关联营销推荐或组合推荐，消费品占1分，非消费品占0.5分，不设置的话则能
不能满分。



固定推荐一天可以设置10个商品，这也就是相当于打造爆款的了，这10被您推荐的商品将固定出现在您
的店铺的任何详情页里，组合推荐则是可以互相搭配的商品，例如：裤子搭配不同款式的上衣，每组可
以设置7个商品最大200组，即是最大1400个产品。

技巧：把每个店铺的产品都按分类加入组合推荐，则可获取该项分数。

9、最终评分。全部步骤做完后，点击产品发布的左侧的评分即可看到分数；如有不满分的则再根据提示
一项项的进行优化，通过以上方式，是一定可以达到7分的。发布完达不到7星的，您可以点击质量评分
看看，哪项指标还需要去优化的就按照上面的办法一步步去优化就可以了。

步骤三：常见问题和解决办法。问题1、信息标题。可能原因：

（1）标题字数太少

（2）属性和标题冲突（例如标题写的是铜线，属性选择的是铁线）

（3）标题堆砌（4次及以上，尽量出现2次即可）

解决办法：

（1）把标题按照前面的方式写满30个字，

   可用空格隔开，提升可读性

1

（2）使用软件标题优化，进行诊断，

   发现标题属性冲突、类目错放、标题

   堆砌、广告法违禁词等问题。

2

3

（3）也可用生意参谋-商品-异常商品 查看问题

问题2、产品属性和货号信息。可能的原因:

1）属性没有填写完整，标题和属性冲突（优先改标题）。

2）产品货号和规格的货号没有填写。

解决方案：1）把所有空的属性都填写完整，带*的是必填。

2）把货号，订货号，销售信息中的单品货号填写完整。

问题3、主图质量。可能原因：

（1）第一张主图存在牛皮癣，最后一张主图不是白底图



（2）图片的大小不是正方形，750x750以上

（1）使用原图，重新制作，不要加水印和一些话语在图片上，最后一张放白底图

（2）图片使用ps裁剪为750x750的正方形图片。

问题4、产品推荐问题。可能原因：

（1）没把产品加入固定推荐

（2）没把产品加入组合推荐

（1）把当前产品设置到固定推荐或组合推荐中

（2）对全店商品按照合适的归类，加入组合推荐

问题5、产品详情问题。可能原因：

（1）图片数量不足

（2）文字数不足

（3）没有投放关联营销、优惠券等模板

（1）至少放置15张产品图片或者公司图片

（2）至少填写100个文字以上

（3）使用软件制作详情模板，关联营销、

--------------------- 

       产品小知识：

                          

                         
吹风机对着标签吹，等吹到标签的胶热了，就可以很容易的把标签撕下来了
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