
做销售怎么快速提升口才，只用这三招可以快速提升演说成交能力！

产品名称 做销售怎么快速提升口才，只用这三招可以快速
提升演说成交能力！

公司名称 深圳川一国际文化发展有限公司

价格 .00/个
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A座2802

联系电话 17665274443 17665274443

产品详情

销售过程中有哪些因素有助于提升我们的口才能力，让客户更好的被我们的语言所打动，成功的销售就
是把自己的思想放进客户的脑袋，将客户口袋里的钱，放回自己的口袋，因而销售的核心是思维的传播
，改变目标客户原有的思维轨迹，那如何才能将自己的思想装进客户的脑袋呢？

有且只有两种方法：

一种是通过语言的方式

一种是通过文字的方式

众所皆知，语言是我们人类表达内心思想的重要工具，一个人的语言表达能力，与他的心理思想，有着
极其密切的关系。同时语言表达能力，也是我们内心思想的载体，作为销售人员，只有拥有了出色的语
言表达能力，才能够在客户面前展现出足够的专业素养和文化素养，以我们的个人魅力，无论是做销售
还是谈恋爱，甚至是国际谈判，一个人的语言表达能力、演说表达能力是获得成功交易的必要条件。

卡耐基曾经说过，一个人的成功，有15%取决于技术和知识。85%取决于你的沟通，也就是发表自己的意
见的能力和激发他人热忱的能力，不过这里有一个前提条件，那就是我们的产品，必须是合格的优秀产
品，至少是能够打动客户，否则就很容易陷入诈骗或者传销的陷阱，同时这里李川老师也要提醒你一下
，好的语言表达能力，也并不是说你能说会道，口若悬河，唇枪舌剑，也不只是会说好话，只说客户爱
听的话，只会阿谀奉承，完全没有自己的主见，所谓销售的语言表达能力，首先要做到的就是表达自己
的目的，陈述自己的意图，解决客户的提问，并且帮助客户做论证是非，如果都不敢表达自己的想法，
如果都不敢坚持自己的观点，如果都不敢维护自己的利益，即使我们再能说会道，对于最后的成单都是
没有任何的意义，那么到底如何才能提升我位的语言表达能力呢？



演说成交李川老师总结了七个关键要点：

在和客户沟通时，一定要注意，现在就全面的分享出来给大家：

第一点：注意说话的音量与语调，一个响亮的语言，自信的语调，是我们能否快速感染客户的关键，也
是塑造自己与客户的第一印象的重要指标，做销售我们必须要敢讲话，绝对不能自己说出去的话，连自
己都听不见，说话声音的大小要适中，在一个人少的房间里，说话声音太大，就会形成一种噪音，让人
反感，声音太小，又会让客户听得很吃力，导致客户不愿意与你继续交谈下去，因此交谈时的声调，一
定要调整好。

第二点：注意表述清晰，层次分明，如果是刚进入销售行业，初次与客户沟通时，难免会紧张，就很容
易出现吐字不清晰，信息表述不连贯，思维层次逻辑混乱，越紧张，越容易乱，此时此刻客户很难理解
，真正的内涵，最终就导致没办法说服客服成交，要解决这个问题最好的方式就是多拜访客户，多进行
练习，并且做好充分的准备和预前演说。

第三点：在与客户沟通时，要注意表达的节奏，当在于客户沟通时，就如同在开车时，有低速、中速、
高速，这些都是根据路况的不同进行调速，而我们在向客户介绍产品时，也需要根据客户的表情与反应
来调整适合的语速，不能从头到尾都是一个语速，这样效果非常有限，在介绍产品或者催单时，必须要
注意节奏，有快有慢、也要注意音调的高低节奏，在任何的销售环节中，一定要根据当时的状况来调整
自己的语速、音量的高低等，控制好整个沟通的环境氛围，这样的销售谈判才有更多成交的可能。

本次暂时分享到这里，余片的，咱们后续课程再讲解！
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