
呼叫中心业务都有哪些组网方式？

产品名称 呼叫中心业务都有哪些组网方式？

公司名称 北京佳传信息咨询服务有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 北京市昌平区回龙观镇建材城西路87号院8号楼1
3层1603

联系电话  13120369874

产品详情

答：呼叫中心业务有三种组网方式：1、集中式，即只设一个系统平台；2、分布式，即所有申请地均设
平台，若业务覆盖范围是全国，则需设31个系统平台；3、其他方式，即设几个系统平台，每个平台分别
管辖某些省、市、自治区。
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