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公司名称 山西雅尚礼仪文化艺术中心

价格 面议

规格参数

公司地址 山西太原市平阳景苑6号楼2310室

联系电话 15935402852

产品详情

山西雅尚是一家专业的礼仪培训及服务机构，它在礼仪培训方面有着雄厚的实力基础，对于各种礼仪的
培训，均有着深刻的了解。为了更好的普及礼仪知识，让更多的人有礼、有仪，雅尚开设了专门的上海
礼仪培训班，招收各类需要礼仪培训服务的学员，将专业的礼仪知识与技巧，传授给所有对礼仪重视的
企业与个人。

礼仪形象塑造能唤醒人性的“尊严”，从而使人更具“人性”

礼仪是人与动物的根本区别之一。孟子说：“今之学者，是谓能养，品衣识人课程有哪些，至于犬者，
皆能生养，不敬，何以别乎？”人与动物的区别就在于人懂得尊敬别人，“恭敬之心，品衣识人培训贵
不贵，礼也”，而尊重只是礼仪的核心内容。礼仪中的繁文得节很多，但最基本最重要的原则就是尊重
的原则。这个尊重包括自尊和他尊。自尊，就是自我尊重，只有自尊自更的人是令人尊重的人等，就是
尊重他人。孟子对礼的解释就是“自卑而等人”，这以“自卑”并非指自己藐视自己，而是任何时候都
把自己看得很淡，把别人放在一个很重要的位置。

 山西雅尚礼仪文化艺术中心的工作人员为大家介绍：商务礼仪中的交谈礼仪

交谈是商务谈判活动的中心活动。而在圆满的交谈活动中，遵守商务礼仪—交谈礼仪占着十分重要的作
用。

1、尊重对方，谅解对方 在交谈活动中，只有尊重对方，理解对方，才能赢得对方感情上的接近，从而
获得对方的尊重和信任。因此，谈判人员在交谈之前，应当调查研究对方的心理状态，考虑和选择令对
方容易接受的方法和态度；了解对方讲话的习惯、文化程度、生活阅历等因素对谈判可能造成的种种影



响，做到多手准备，有的放矢。交谈时应当意识到，说和听是相互的、平等的，双方发言时都要掌握各
自所占有的时间，不能出现一方独霸的局面。

2、及时肯定对方 在谈判过程中，当双方的观点出现类似或基本一致的情况时，谈判者应当迅速抓住时
机，用溢美的言词，中肯的肯定这些共同点。赞同、肯定的语言在交谈中常常会产生异乎寻常的积极作
用。当交谈一方适时中肯地确认另一方的观点之后，会使整个交谈气氛变得活跃、和谐起来，品衣识人
，陌生的双方从众多差异中开始产生了一致感，进而十分微妙地将心理距离接近。当对方赞同或肯定我
方的意见和观点时，我方应以动作、语言进行反馈交流。这种有来有往的双向交流，易于双方谈判人员
感情融洽，从而为达成一致协议奠定良好基础。

3、态度和气，语言得体 交谈时要自然，要充满自信。态度要和气，语言表达要得体。手势不要过多，
谈话距离要适当，内容一般不要涉及不愉快的事情。

4、注意语速、语调和音量 在交谈中语速、语调和音量对意思的表达有比较大的影响。 

山西雅尚礼仪文化艺术中心的工作人员为大家介绍几条原则对初涉社交场合的朋友极为有益：

注意巩固成果。经过交谈，假如你们彼此有进一步交往的愿望，那就该彼此介绍一个自己的大致情况。
可以说：“我们今后保持联系，好吗？”然后先主动介绍自己的情况。这样，品衣识人课程收费标准，
对方也会很乐意地接受，要紧的是从此你须牢记对方姓名。美国一位心理学教授认为：当对方告诉他的
姓名时，你不妨口头重复一次，一来可助你记忆，二来会使对方感到受到尊重。

山西雅尚礼仪培训服务，也根据这些需求，制定了对应的礼仪培训课程，它的礼仪课程甚至比很多上海
礼仪培训学校更有专业、更具操作性。因为，千瑟在制定礼仪培训课程之初，就根据自身的礼仪实践，
编制了大量的专业礼仪培训PPT，汇集了各类礼仪培训资料、礼仪培训视频等作为课件。

品衣识人-学礼仪来雅尚礼仪-品衣识人课程有哪些由山西雅尚礼仪文化艺术中心提供。品衣识人-学礼
仪来雅尚礼仪-品衣识人课程有哪些是山西雅尚礼仪文化艺术中心（www.fangnaliyi.cn）今年全新升级推出
的，以上图片仅供参考，请您拨打本页面或图片上的联系电话，索取联系人：方老师。
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