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?普通智慧社区的痛点—服务整合不足，社区智慧城市咨询，四川虹信软件智慧城市解决方案为您解决

服务整合不足

作为整合型构想，城市智慧城市咨询，各类别、各层次的服务整合反而拖了后腿。

1、室内智能家居整合，有效的智慧城市咨询，蕞火热也最缺乏整合体验

智能家居已经成为各大厂商趋之若鹜的产品，小米、360、美的、海尔等纷纷上马，各路英豪竞争的结局
就是各干各的，行业没有统一的标准。每一家都宣称要打造自己的生态链，但业主不一定只喜欢一家的
产品，结果你能拿个手机控制美的电冰箱，却控制不了小米灯泡和海尔微波炉。人人都想自创生态，其
结果就是业主没了生态。

2、社区智能服务整合，延边智慧城市咨询，技术简单而业务执行困难

推及社区智能服务，则涵盖面更为广泛，涉及到社区方方面面的服务。如果说开发一个运营平台搭载所
有智能服务，技术上可能不存在太大困难，但因不同领域业务的整合而造成的利益分配问题却难以有效
解决。

3、跨社区联动整合，智慧社区本身也在无效率单干

数据是智慧社区“智慧”的根源。如果没有贵阳花果园、南宁嘉和城这样的巨型房产大盘，智慧社区的
建设必然要求楼盘之间相互资源整合，否则一方面无法获得足够支持服务策略的数据并进行分析、输出
，另一方面只针对孤品楼盘的相关智能服务边际成本也会直线上升。



智慧城市——智慧公an系统

智慧公an系统

在时空大数据基础上，还应扩展房屋实体，并集成户籍人口、流动人口等统计和个体信息，建立人房关
系。建立公an地理公共信息数据库，公an信息地理关联数据库，直观再现全市地形情况、交通状况、公a
n机关布控堵截卡点和公an机关、警力的分布状况等；建立全市统一的警wu专用数据采集平台，实现数
据统一采集入库，保持数据持续动态更新；构建主要公an业务单位的专题GIS应用，如数字警wuGIS应用
系统、110指挥中心协同作战、平安城市等GIS应用系统。

四川虹信软件股份有限公司（以下简称虹信软件）是中国领xian的创新型软件及IT解决方案提供商和服务
商。公司专注于智慧企

业、军民融合以及智慧城市三大业务领域前沿IT技术研发、咨询与实施。虹信软件具备端到端“软件+咨
询+服务”综合业务能力和强大的纵深服务优势，在数十个重要行业服务过世界500强等数百家知名企业
，不断为各领域客户创造价值。

智慧城市建设，既是一个技术问题，更是一个理念问题，关键看能否坚持以人民为中心。高科技可以为
发现“痛点”提供助力，但解决“痛点”还需要城市管理者亲力亲为、真心付出。现在很多地方的智慧
城市建设之所以让人“获得感”不强，很大程度就在于管理者图其表，而忽视其里，过多地追求硬件设
施上的“有”，而忽视了软件服务上的“优”。城市治理要像绣花一样精细，不仅是说治理触角要伸向
百姓生活的最细微处，更是在说，治理方案能够对接到群众最现实的想法诉求。概而言之，信息技术只
是手段，服务群众才是目的，本末倒置便陷入“心为物役”了。高科技只图有而不图用，同样是一种“
懒政”思维，这在智慧城市建设过程中尤当避免。

从决策层面来看，智慧城市建设需要谋定而后动。比如，在建设前，有没有进行可行性论证，是否能起
到便民高效的作用？在建设时，是坚持问题导向，还是为建设而建设？在投入使用后，如果群众使用体
验不佳，能否及时进行调整完善？只有回答好这些问题，才不会让智慧城市建设陷入一哄而上的盲目之
中。笔者所在的城市，统一推广12345市民服务热线，整合多部门信息资源，打造一站式公共服务APP，
受到好评。而统一数据的背后，是打破数据分割、打破利益格局的改革，是提高公共管理和服务水平的
努力。

今天的中国，城市化仍在深度推进，保障城市平稳运行，构建城市治理体系，塑造良好城市文明，都需
要让城市更加智能。但技术能发挥几成功效永远掌握在使用者手中，各地政府应当做好顶层设计，把老
百姓的获得感时刻放在心上，才能让技术红利惠及居民生活。

四川虹信软件股份有限公司（以下简称虹信软件）是中国领xian的创新型软件及IT解决方案提供商和服务
商。公司成立于2008年，总部坐落于成都市高新区，是四川长虹旗下旗舰企业之一。经过十多年发展和
成长，虹信软件已经发展成为拥有四大核心能力的高新技术企业，专注于智慧企业、军民融合以及智慧
城市三大业务领域前沿IT技术研发、咨询与实施。虹信软件具备端到端“软件+咨询+服务”综合业务能
力和强大的纵深服务优势，在数十个重要行业服务过世界500强等数百家知名企业，不断为各领域客户创
造价值。

城市智慧城市咨询-延边智慧城市咨询-四川虹信软件由四川虹信软件股份有限公司提供。城市智慧城市
咨询-延边智慧城市咨询-四川虹信软件是四川虹信软件股份有限公司（www.rcsit.cn）今年全新升级推出
的，以上图片仅供参考，请您拨打本页面或图片上的联系电话，索取联系人：马雯倩。同时本公司（ww
w.schxrj.com）还是从事财务共享解决方案，供应链解决方案，SAP咨询与实施解决方案的服务商，欢迎
来电咨询。
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