
访客管理系统

产品名称 访客管理系统

公司名称 深圳市捷智云智能科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市宝安区石岩街道塘头社区松白路2011号70
8（注册地址）

联系电话  18565858130

产品详情

随着时代的发展，信息化技术的普遍应用，管理手段的不断更新，传统“人工来访登记”的不足之处日
益突显。假证登记事故频发，字迹潦草模糊难辨，手写登记形象太差，资料成堆查找困难，制卡、发卡
、收卡流程繁琐等一直是访客管理的难题。

如今智能化访客管理成潮流，移动互联网条件下的无纸化办公、自动化办公可以让信息长期有效保存、
即时查询，门禁实现智能授权等，让访客管理工作变得轻松、简便又安全，因此智能访客管理系统便成
为各行业单位访客管理工作中迫切需要的自动化和智能化设备。

智能访客系统不仅能提高单位的工作效率、服务水平。人员流动频繁。又可以安全、人性化地对来访人
员进行管理，通过智能化手段保障各行业单位的安全，提高企业及机关单位的电子化访客登记水平和形
象。

安全第一道门，从令令访客通开始。令令访客通以“移动预约+智能终端+门禁授权+电梯联动+抓拍”等
特色功能的智能出入口管理系统，通过手机门禁系统连接闸机、电梯，访客凭“二维码通行证”扫码出
入，全程实现无卡化通行，日志实时上传云端，合理地管理外来访客解决追溯困难问题，同时也支持与
广东省公安网比对黑名单识别危险人员，让出入口管理更加智能，最大限度地杜绝危险人员的进入，形
成一个有效防范不法分子的“安全壁垒”。 

充分考虑信息技术和信息需求的迅速发展趋势，在技术上具有一定的超前性，采用国际和国内通用的先
进技术，要保证本项目达到较高档次。设计中采用先进的系统设备及系统软件，以数字化的主流产品为
核心设备，保证系统在技术上领先，成熟稳定。



采用被实践证明为成熟和实用的技术和设备，最大限度地满足项目现在和将来的业务发展需要，确保耐
久实用。

系统管理功能全面，能充分满足本项目自身各种业务的管理要求。应具有完全的操作环境，界面简练、
友好，功能健全有效。

强调以人为本的设计思想，对于来自本单位内外的各种信息进行收集、处理、存储、传输、检索、查询
，为本项目的使用者和管理者提供有效的信息服务，为用户和管理人员提供安全、舒适、方便、快捷、
高效、节约的工作环境。

在实现先进性和可靠性的前提下，达到较高的性能价格比以及经济的优化设计设备选型和系统设计要在
确保用户需求的前提下具有良好的性价比。充分考虑产品的性能价格比，对关键的产品应以性能的先进
性为主要考虑因素。

令令开门云卡通系统主要由令令设备、云平台（核心业务平台）及云卡通平台、微信公众号组成。设备
与核心业务平台间通信主要通过MQTT协议；云卡通平台和微信公众号之间通信主要依赖HTTP协议、A
PI接口等实现。平台间的通信主要靠API接口实现。微信用户关注公众号后，进行访客申请，可待授权后
获取令令访客二维码，在令令设备上扫码即可通行。

微信客户端用户关注令令云卡通微信公众号，公众号可以通过微信网页授权机制，来获取用户基本信息
，进而实现业务逻辑。微信网页授权是通过OAuth2.0机制实现的，网页授权获取用户基本信息也遵循Uni
onID机制。

用户授权后进入云卡通页面，在菜单栏点击“访客申请”，提交对应信息，即可实现访客申请。在“访
客记录”中可查看历史访问记录。

为提供便于操作的稳定平台，系统采用基于B/S架构的平台建设，保证系统的大容量存储及稳定性。管理
人员可通过便于操作的Web浏览器进行分层分级的权限管理及查询等操作。

各出入口的访客登记信息实时上传到云平台，各管理人员可通过电脑访问及查阅本区访客登记信息，统
一管理集团访客信息。令令访客通访客管理系统可以与广东省公安厅黑名单系统库做对接，实时比对登
记信息，排查黑名单人员。

针对一家单位的多个办公场所，能将各子办公场所的访客登记信息实时上传到云平台，各管理人员可通
过电脑访问及查阅本区访客登记信息，统一管理集团访客信息。可以满足企业、众创空间、写字楼、园
区、学校等多种场景。

访客到访时需到前台陈述拜访对象及事由，前台审核确认通过后，在令令访客通上刷访客身份证，或者
扫描其他证件（其他证件包括居住证、驾照等）进行信息登记，访客个人信息登记完成后，选择被访者
信息，并对访客进行现场拍照留存。授予“二维码通行证”或身份证/IC卡出入权限，访客凭“二维码通
行证”自助扫码或凭身份证/IC刷卡通行闸机或通道。访问结束后，无需签离。



访客关注“令令访客通”微信公众号，通过微信公众号端填写访客身份信息和被访者信息并提交，访客
到访时到前台/门卫处报手机号码后系统自动匹配访客身份信息，审核通过后并对访客进行现场拍照留存
，授予“二维码通行证”或身份证/IC卡出入权限，访客凭“二维码通行证”自助扫码或凭身份证/IC刷
卡通行闸机或通道。访问结束后，无需签离。

再次来访访客，直接到前台/门卫处报手机号码后系统自动匹配访客身份信息，审核通过后并对访客进行
现场拍照留存，授予“二维码通行证”或身份证/IC卡出入权限，访客凭“二维码通行证”自助扫码或凭
身份证/IC刷卡通行闸机或通道。访问结束后，无需签离。

二维码通行证的发放方式有3种：

方式一：短信发送，系统将“二维码通行证”以手机短信的形式发送给访客；

方式二：微信发送，系统将“二维码通行证”以微信消息的形式推送给访客；

方式三：纸质打印，用打印机打印纸质二维码给没有携带手机的访客。

令令访客通具有多级管理的功能，按照不同的角色对用户进行划，并且对各个角色分配不同的操作权限
。系统管理员拥有最高权限，可对用户的各类角色进行权限管理。

系统管理员是拥有最高权限的角色。系统管理员可以查看并管理界面内所有功能，并对用户角色进行授
权。如图3-2-1所示，系统管理员可以注册企业用户、管理员及操作员账户。在用户角色界面中可查看系
统中所有的用户角色信息，角色授权界面对各账户保留编辑、注销、授权等基本操作。在授权复选框中
勾选相应的选项，即可为不同用户分配相应的功能。

用户管理员所具有的数据查看及管理功能由系统管理员决定，如图3-2-2所示。在管理员界面的用户权限
界面可以注册前台操作人员账户和企业账户
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