
岳阳LED显示屏厂家

产品名称 岳阳LED显示屏厂家

公司名称 深圳市欣彩科技有限公司

价格 面议

规格参数 品牌:深圳欣彩
型号:室内外全彩LED显示屏
产地:深圳

公司地址 深圳市宝安区福海街道福园一路天瑞科技园A4
栋4楼

联系电话 0755-36871151 15820414847

产品详情

深圳市欣彩科技有限公司岳阳服务点位于岳阳市天正电脑城 。联系人：田先生，电话：15820414847 

质量保证我公司本着：“顾客满意是欣彩的宗旨, 持续改进是欣彩的追求, 产品质量是欣彩的命脉,
国际领先是欣彩的目标”的经营理念， 对所有客户提供以下全方位的服务﹐并在此过程中，不断地提升
我公司的服务质量及顾客满意度。 2．售前服务在与客户正式签订合约以前,根据客户的实际情况,为客
户提供项目需求分析和最佳的项目规划方案，在项目合约正式确定后,将客户的需求与我公司产品的特点
相结合,在设计上最大限度的满足客户的需求。3. 售后服务保修期内: 我公司对 LED 屏幕提供自验收之
日起一年的免费保修服务。在保修期内,对于一切因质量或安装工艺引发的故障,我公司将免费提供维修及
部件更换服务。 在保修期内,我公司将每年两次安排技朮人员到安装LED屏幕的现场进行检修和维护。
B.保修期外:我公司对保修期外的LED屏幕,提供有偿的终身维护,并按国家有关规定收取零件费和维修费﹑
工时费及差旅费。4．服务方针同时，我公司在售后服务中，强调“方便”、“快捷”、“及时”的三大
方针，主要体现在：A.方便：产品模块化的设计，最大程度地简化了部件更换时所需的工具及程序；我
公司提供了电话﹑传真及电子邮件等全天候的联系方式以方便客户咨询。B.快捷： 产品模块化的设计，
部件维修﹑更换方便；我公司提供的24小时的在线网上服务和热线电话，确保客户的反馈在第一时间得
到回复。C.及时： 我公司所提供的备品备件，在发生故障后及时地为客户提供了用于更换的部件；我公
司配备的专业维修队伍，对于客户未能自行解决的故障，在接到故障报告后12个小时内响应
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