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产品名称 315晚会后，上榜企业该如何关注自身舆情工作

公司名称 湖南识微科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 长沙高新开发区文轩路27号麓谷钰园A4栋N单元
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联系电话 400-8299196 18173117584

产品详情

315晚会后，融360、 美的、聘证网、猎证网等企业上榜，晚会曝光后，这些企业第一时间发布道歉声明
和整改措施，网上关于这些企业的谴责一时之间难以消散。

经315曝光后，这些品牌的口碑一落千丈，甚至有行业开始重新洗牌。口碑形象受损的这些上榜企业，该
如何开展舆情监测工作呢？

1.采用智能的监测系统工具进行监测

网络舆情信息交互量大，信息重复性太高，并且信息更新时间段也比较集中。所以，对于这些企业而言
，监测任务量大。若单纯靠人工进行监测，容易出现信息监测不全面和不及时的问题。为避免此类问题
的发生，建议企业采用像识微科技这样的专业智能化的舆情监测系统代替人工进行监测。

2.24小时不间断实时监测

网络的开放这一特性，再加上信息传播渠道的多样化，导致网络信息的产生源头广且蔓延范围也广。因
此，为了有效做好企业舆情口碑监测，企业可利用识微科技舆情监测系统的全网实时监测功能，对全网
平台的相关信息进行24小时实时监测。

3. 划分重点监测的目标

某些负面舆情信息蔓延起来，就容易引发舆情危机。对与于此类已经产生的网络信息，为做到从源头上
进行妥善的处理。金融企业可借助识微科技的舆情监测系统的实时追踪分析功能，对已产生的信息进行
实时追踪，并挖掘分析其传播溯源、发展变化趋势，方便企业可以更为深入直观的了解负面传播及演变
过程。
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