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产品名称 春节狂欢营销活动舆情监测如何开展

公司名称 湖南识微科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 长沙高新开发区文轩路27号麓谷钰园A4栋N单元
6层603号房

联系电话 400-8299196 18173117584

产品详情

1月25日，支付宝集五福活动上线后，迅速成为焦点，相关话题屡次登上新浪热搜榜。据统计，登上新浪
热搜榜的支付宝集五福相关话题12个，话题热度可想而知。

除了支付宝上线集五福活动外，淘宝的“春节大联欢”也于1月25日上线。多数品牌商或平台都想充分利
用春节狂欢来扩大消费需求。

那么有哪些监测品牌商或企业营销活动的方法呢？

第一，部分企业自己进行品牌舆情监控过程中，最为常用的方式就是人工监测。但随着网络的发展，信
息更新速度越来越快，舆情也呈现爆发式增长。一味地采用人工监测的方式进行监控，无法满足企业信
息监测全面性和及时性的需求。所以，建议企业采用专业的品牌舆情监控系统进行自身品牌舆情监控。

第二，如识微科技这类专注于为企业提供服务的舆情监控系统，支持自定义监测关键词，自动进行全网7
*24小时自动监测，一旦发现与企业相关的重要信息、敏感信息或负面信息，系统会以多种方式实时预警
，确保企业能够及时发现舆情，尽早采取处理措施。

第三，除此之外，企业还可利用品牌舆情监控系统，对已发生的品牌舆情事件或重点舆情信息进行实时
追踪分析，生成深入的数据分析专报。一方面，便于企业能够随时把握品牌舆情变化动态，另一面，能
够为企业舆情应对方案的制定提供参考依据。

既然要采用系统进行监测，那企业又该如何选择品牌舆情监控系统？

关于品牌舆情监控系统怎么选择这个问题，识微科技提出以下建议：

1. 数据要全。舆情监控系统的数据量需要尽可能覆盖全网，如像识微科技的舆情监测系统一样，能够
支持全网实时监测。

2. 预警及时。在企业舆情出现时，能够及时的预警。如识微科技的舆情监测系统，一旦发现敏感或负



面的信息，会在第一时间以短信、邮件、微信等方式进行实时预警。

3.由于舆情监测工具的投入成本并不低，企业如真的需要较全面的功能，建议可以选择如识微科技这类
支持免费申请试用，可以先体验系统符不符合自身需求，再进行选择。
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