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产品详情

CRM系统的存在就是为客户提供一种让他们能够满意的有效的沟通方式，当今市场，竞争越来越大，客

户的选择也变得原来越多样化，他们几乎不会一直忠诚于一家企业，他们有时候只需要在网络上查找，

用不了太长的时间就会找到一个他们自己认为的、更适合他们的产品。

企业可以通过crm客户管理系统的以下几项内容：

1、CRM客户管理系统中有数据挖掘的功能，就是根据客户的资料来自动识别他们可能感兴趣的产品。

2、CRM客户管理系统能够让参与到该项目的成员都能够共享到客户的信息，从而进行更有效的配合。

3、CRM客户管理系统工作流，像一样，是一个办公自动化的平台，提高工作效率。

4、CRM客户管理系统也能够当作客户的网站入口，来提供自助服务。

CRM是客户管理系统，它的管理目的就是提高客户的体验度，收集客户的信息，并分析数据，从而获得

更多有价值的信息，再通过这些信息获得更多的客户形成一个良性循环的流程，客户体验的高低取决于

企业能满足期望的程度。



那么要怎么样才能提高客户体验为客户带来更好的体验呢？首当其次是先要了解客户的真正需要的是什

么？以及客户想要什么？想要了解到这些关键信息就必须通过相关的数据去分析，而数据怎么样区获得

，就得先从现有的客户开始挖掘。

励销CRM解决方案：

●励销CRM系统对员工工作内容的记录，能够为员工营造公平、公正的工作环境。避免管理层因为事务

繁忙，让员工心存侥幸，出工不出力。与此同时，优秀人才的付出在系统中也会看得一清二楚。

●励销CRM将销售过程细化为线索-客户-机会-

合同，使销售工作流程化，从而大幅度提高员工工作效率，让员工少走弯路。

●管理层通过员工的数据报表，分析员工的工作能力，分配资源，工作能力强获得的资源多，工作能力

差获得的资源少，从而让有限的资源，效益更大化。

励销crm切合实际销售场景，高效转化线索成高价值客户；打破线下销售壁垒，部门协同直击成交要点；

全方位多渠道触达客户，销售赋能多维度打造谈单王者。

励销CRM能够及时客观的记录销售员的工作情况，同时生成数据报表，直观展现销售员的跟进情况，销

售员一方面可以根据销售记录重新审视自己，比如，重听电话录音，找到未成交的问题；另一方面也可

以用数据分析出自己的优劣势，找到自己的强弱项分别在哪里！此外，励销CRM把销冠的整个跟进过程

都完整记录下来，包括跟进状态、电话录音等，实现销售过程的可视化。其他销售员可以一键复制，做

成销售模板，学习进步，日渐提升。

其他网上管家婆、生意专家、用友u8软件、致远a6、来米培训学校管理系统、超博、金和软件、百会CR

M、微软crm、淘宝crm、泛微公司、海信crm系统入口、千方百剂医药软件、金蝶kis破解版、用友crm、

任我行crm、正航软件、新中大软件、连邦软件、用友软件公司、用友t6报价、泛微怎么样、用友u8报价

、阿里巴巴crm等品牌小编在这里就不一一列举了，要说销售型的中小企业，小编力荐励销CRM客户关

系管理系统。

励销CRM一直专注于中小企业的销售管理，以微信为流量入口，依托移动互联网技术、大数据技术、云

技术、人工智能（AI）等高新技术，从获客到成交的整个过程，帮中国高成长企业建立起一套业务移动

化、数据自动化、管理智能化的互动营销体系。

励销CRM是SaaS之家软件服务平台的产品，SaaS之家隶属国经，上海国经网络科技有限公司是一家为企



业级用户提供互联网产品的服务型公司，成立于2000年，18年的历史，是一家老牌互联网公司，国经提

供的是想客户之所未想的超预服务。
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