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产品详情

CRM系统中的销售管理模块是为了覆盖企业对销售过程的控：制而设计的一个功能模块其目的是提高性

，保证客户销售数据的准确性、实纪性和完整性，对客户销售进行有效的管理，提供决策所需的数据。

CRM销售管理模块的使用有助

于企业建立―个科学、规范的销售管理体系，突破销售管理瓶颈，提高企业整体销售能力。

 CRM系统销售管理模块可以针对销售过程中产生的客户关系，起到如下作用：

1、企业对销售人员的管理可以细分落实到销售过程的每―个状态，判断每一个正在进行着的销售活动的

进展状况并采取相应的策略和行动同时还为上级监管下级以及结合部售过程的业绩评估提供了合理的量

化指标，从而真正实现对销售过程的数字化管理。

2、销售管理软件可以把客户及其所有关联信息按种网状结构方式进行合理地分类和管理把企业和某个客

户所有动态交往过程多角度多层次地有机结合起来，把原来离散的信息像珠子一样串起来形成一个网状

的客户关系信息系统，将整个客户关系系统全面地展现出来。

3、为确保客户的满意度，企业各部门之间需要分工协作，需要信息共享，并按统一的错售规范开展销售

或对客户资源进行管理CRM销售管理模块可以帮助企业建立起针对同一客户的“关联工作”信息管理平

台，不但可以在销售部门内部顺畅地完成报告审批、任务下达等销售管理协作，而且还可以“以客户为

中心”，将销售、市场、服务等部门紧密地协调起来，通过“全员营销”共同推动销售进展。



销售管理模块的组成

在实际工作中，企业销售人员可以联机或脱机几访问完整的客户数据，还可利用相应的工具实时访问商

机，发现交叉销售和向上销售的机会，更快地达成更多交易，模块主要包括销售流程管理、报价管理、

订单管理、发票管理、业绩管理、产品折扣、销售资料库等。

励销CRM解决方案：

 

管理者可以使用励销CRM直接给每位员工分配线索资源，并且在后台设置员工角色与权限，给不同角色

的员工分配相应的任务。

励销CRM不仅能够即时、客观的记录员工的工作，还能以图表的形式直观展现出来，管理者可以从CRM

系统中轻易地判别出哪个销售与客户的沟通能力强，哪个销售成单率高，哪个销售很努力但成单率不高

等情况。管理层因此能根据销售的不同特点，有针对性地下派任务，或者有针对性地加强某个销售的薄

弱环节。

管理者可以将常见的错误和注意事项放入励销CRM的知识库中，如同员工手册一样，新入职的员工在系

统的知识库中查看注意事项和销售技巧，从而避免常见错误的发生。 

企业实施软件销售、实施顾问、销售软件、销售过程管理、销售流程管理、crm库、免费crm、移动办公

软件、在线CRM以及crm成功案例推荐“SaaS之家”软件服务平台咨询。

励销CRM是SaaS之家软件服务平台的产品，SaaS之家隶属国经，上海国经网络科技有限公司是一家为企

业级用户提供互联网产品的服务型公司，成立于2000年，作为一家老牌互联网公司，国经深知服务才是

一家公司赖以生存的根本超预，即超出您的预期，国经期望给广大企业级用户提供的不仅是可以帮助客

户创造价值的产品，更是不断创新，想客户之所未想的超预服务。“SaaS之家”作为一个新兴的软件服

务平台，基于“为用户提供能真正使用起来的产品”的经营理念，以平台产品可试用、有优惠、一站式

服务的模式为广大中小企业提供优质的软件和服务。
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